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Introduccion

El Centro Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en Educacién Técnica (CIIDET)
fue creado mediante el acuerdo numero 15477, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 24 de noviembre de 1976, como respuesta a la necesidad de contar con
una instancia especializada en la formacion y actualizacién del personal docente y
directivo de los Institutos Tecnoldgicos de México. Desde sus primeros afios de
operacion, inicialmente en las instalaciones del Instituto Tecnoldgico de Querétaroy,
posteriormente, en su sede actual en el centro histérico de la ciudad de Querétaro, el
CIIDET se consolidé como un referente nacional en la profesionalizacion educativa
vinculada con la ensefianza tecnoldgica, contribuyendo al desarrollo académico y

organizacional del sistema tecnoldgico nacional (CIIDET, s.f.).

Alo largo de mas de cuarenta y nueve afios de historia, el CIIDET ha desempefiado un
papel fundamental en la consolidaciéon de la educacion tecnolégica mexicana,
formando a miles de docentes, personal de apoyo y directivos mediante programas
de posgrado, diplomados, cursos cortos y talleres especializados. Estas acciones han
fortalecido la capacidad de innovacién pedagdgica, gestién institucional y liderazgo
académico dentro del Tecnoldgico Nacional de México (TecNM), sistema que hoy

integra 254 instituciones distribuidas en todo el pais (TecNM, 2025).

Su mision ha orientado histéricamente su compromiso con la excelencia, la pertinencia
y la mejora continua, principios que se expresan en el Programa de Desarrollo
Institucional (PDI) 2019-2024, documento rector que establece las lineas estratégicas
para fortalecer la investigacion educativa, la formacion docente y la gestién académica

con base en politicas nacionales de inclusién, equidad y sostenibilidad (CIIDET, 2021).
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Las funciones sustantivas del CIIDET comprenden la investigacién educativa aplicada,
el disefio de estrategias de actualizacion profesional y la innovacién en modalidades
de ensefianza, con especial énfasis en el uso intensivo de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion. A ello, se suma la formacion de cuadros directivos y la
capacitacion del personal administrativo del TecNM, impactando directamente en la

calidad de la gestion educativa y en la transformacién de los procesos académicos.

El PDI plantea metas concretas orientadas al fortalecimiento de los programas de
formacién docente, la consolidacion de cuerpos académicos y comunidades de
practica, la integracién de competencias digitales y la ampliacion de la cobertura

educativa mediante modalidades mixtas y no escolarizadas (CIIDET, 2021).

En 2017, el CIIDET obtuvo la acreditacién como Entidad de Certificacion y Evaluacion
(ECE) por parte del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias
Laborales (CONOCER), lo cual refuerza su papel como organismo garante de
estandares de calidad en la profesionalizacién del personal del sistema tecnoldgico.
Esta distincién le ha permitido ampliar su impacto mediante vinculos con el sector
productivo, la colaboracion interinstitucional con otras universidades publicas y
privadas, y la participacién en proyectos orientados al desarrollo social y sostenible

(CIIDET, s.f.).

La identidad institucional del CIIDET se sostiene en un legado cultural, histérico y
simbolico profundamente vinculado al TecNM. Su lema, “Calidad para la calidad en la
Educacidn Superior Tecnoldgica”, resume una filosofia de servicio, compromiso y
liderazgo compartido. Su logotipo, renovado en 2017, a partir de la renovacion
institucional de la imagen del TecNM, -resultado de un concurso nacional- incorpora

elementos que aluden tanto al conocimiento como a la fuerza transformadora: la
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cabeza del caballero aguilay el engrane, simbolos de la unidon entre sabiduria, técnica

y humanismo (CIIDET, s.f.).

Estos elementos visuales y discursivos reafirman la pertenencia del CIIDET al sistema
tecnoldgico nacional y su papel como institucion publica de educacion superior y

posgrado, orientada al pensamiento critico, la innovacion y la transformacion social.

Hacia la implementacion del Modelo Educativo del TecNM “Humanismo para la

justicia social” en el marco del SEAES

En el afio 2024, el Tecnolégico Nacional de México adoptd oficialmente su Modelo
Educativo “Humanismo para la Justicia Social”, sustentado en tres principios:
pertinencia social; mejora continua; y, equidad y excelencia. Este modelo plantea que
la educacién superior tecnoldgica (EST) integre en la formacién profesional los ejes
transversales: interculturalidad; inclusion y equidad; interdisciplinariedad;
responsabilidad social; innovacidn y vanguardia; y conciencia ambiental, orientados a

la transformacion de los entornos con impacto regional y nacional (TecNM, 2024).

Para el CIIDET, como centro nacional de posgrado e investigacidon educativa técnica
del TecNM, la incorporacién de este modelo representa un desafio estratégico y una
oportunidad de renovacién institucional. Su misién histérica —formar, actualizar y
profesionalizar al personal docente, administrativo y directivo— se redefine hoy bajo
el compromiso de alinear sus programas de posgrado, politicas y practicas con los
valores del humanismo social, asegurando que la excelencia académica se acompafie

de justicia, inclusion y responsabilidad social (TecNM, 2025).
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Si bien el CIIDET tiene una naturaleza de educacién superior para el TecNM, es
importante resaltar que, actualmente no se cuenta con carreras de Técnico Superior
Universitario, ni de nivel licenciatura, concentrandose en una oferta educativa
integrada por diez programas de posgrado autorizados, entre cuatro especialidades,
cinco maestrias y un doctorado en Educacién (CIIDET, s.f.). Sin embargo, para el
presente ejercicio de evaluacion en el marco del Sistema de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacién Superior (SEAES), solo fueron considerados a aquellos programas que
cuentan con generaciones egresadas y evidencias suficientes de cierre formativo,
condicion indispensable para valorar la consolidacion de los rasgos del perfil de
egreso. Otro punto a considerar es que debido a la naturaleza de centro de
investigacién, el ambito de “los programas educativos TSU y licenciatura”, fue excluido

del anélisis.

En este sentido, se incluyeron las cuatro especialidades histéricas del Centro —
Especialidad en Tecnologias de la Informacion para el Aprendizaje (ETIA), Especialidad
en Investigacion Educativa (EIE), Especialidad en Aprendizaje y Ensefianza de las
Ciencias Basicas (EAECB) y Especialidad en Liderazgo y Gestion Institucional (ELGI) —y
las dos maestrias de mayor trayectoria académica — Maestria en Liderazgo y Gestion
de Instituciones Educativas (MeLGIE) y Maestria en Educacion (opcidon Escolarizada)
(ME) —. En el caso de la ME, aunque no cumple con el criterio de contar con personas
egresadas y/o tituladas, se considero su inclusién en tanto cuenta con proyectos de
investigacién consolidados, es decir, avances formales de tesis derivados del trabajo

del estudiantado.

Respecto a lo anterior, a partir de principios del afio 2024 se han aprobado nuevos

posgrados que responden a las necesidades sociales, econdmicas y ambientales en el

contexto educativo de la EST, como con: las Maestrias en Matematica Educativa (MME);
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Aprendizaje y Ensefianza de las Ciencias Basicas (MAECB); Educacion (ME) (opcidon No
escolarizada); y, mas recientemente la Maestria en Economia Social y Solidaria (MESS);
y el Doctorado en Educacion (DE). Sin embargo, como a la fecha no se cuenta con
estudiantado egresado de estos nuevos programas, no fueron considerados en el

presente reporte, en consecuencia el dmbito

Los principios de equidad e inclusion, centrales en el modelo educativo, se reflejan
directamente en los indicadores transversales del SEAES, los cuales demandan
acciones especificas en materia de igualdad de género, atencion a la diversidad,
interculturalidad y accesibilidad. Esto implica asegurar que sus programas de
posgrado y de educacién continua no solo sean académicamente pertinentes, sino
también socialmente justos, incorporando mecanismos de acompafiamiento tutorial,
modalidades flexibles y politicas de participacion equitativa que garanticen el acceso
y la permanencia de personas provenientes de contextos diversos. Por su parte, el
principio de excelencia, entendido no como un atributo competitivo sino como un
proceso de mejora continua con sentido ético, se vincula con los ambitos SEAES

relativos a la formacién profesional y la actualizacion docente.

El PDI 2019-2024 ya contempla proyectos estratégicos para el fortalecimiento de
competencias digitales, la actualizaciéon pedagdgica, la promocion de perfiles PRODEP
y SNII, y la consolidacién de redes académicas de colaboracién. De esta manera, sobre
el marco del nuevo modelo educativo, estas metas adquieren una lectura mas
profunda, ya que se convierten en acciones formativas que contribuyen a la justicia

social, la sostenibilidad y la construccion de comunidades de aprendizaje solidarias.

Asimismo, el modelo “Humanismo para la Justicia Social” enfatiza que la EST debe

vincularse directamente con la responsabilidad social, la innovacién y el desarrollo

sostenible. Esta vision se alinea con los ejes transversales del SEAES y con las
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prioridades del PDI en torno al compromiso con la responsabilidad social, equidad
social y de género, inclusion, excelencia, vanguardia, innovacion social e

interculturalidad.

En este marco, el CIIDET orienta sus lineas de investigacion hacia problematicas
complejas de la EST, tales como la equidad en el acceso a la formacion docente, la
innovacion metodoldgica y curricular, el uso critico de las tecnologias de informacion

y la formacion de liderazgos educativos éticos y transformadores.

Finalmente, el modelo educativo del TecNM propone que la excelencia con justicia
social solo puede alcanzarse mediante procesos colegiados, democraticos vy
participativos, donde la comunidad académica y estudiantil tenga voz activa en la
planeacion, gestidon y evaluacion institucional. Para el CIIDET, esta orientacion
representa una oportunidad de consolidar mecanismos de didlogo vy
corresponsabilidad, reforzando su papel como centro articulador de conocimiento y

practicas para la transformacion educativa del sistema tecnoldgico nacional.

La aplicacién del modelo “Humanismo para la Justicia Social” al CIIDET no se limita solo
a una cuestion normativa o administrativa, sino que logra constituir una ruta
estratégica hacia la renovacién institucional y el fortalecimiento de la cultura de

evaluacion y mejora continua.

Este proceso de autoevaluacion en el marco del SEAES debe entenderse como una
linea base diagndstica, que permitira orientar las decisiones futuras en materia de
planeacion, desarrollo académico e innovacion educativa. Si bien el CIIDET se
encuentra en proceso de integrar progresivamente los principios y practicas del

modelo educativo, este ejercicio de autoevaluacidn constituye un paso preparatorio y
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formativo, mediante el cual la institucidn se alinea hacia una visién de futuro centrada

en la equidad, la inclusidn, la sostenibilidad y la excelencia con sentido humano.

Asi, el SEAES no representa un punto de llegada, sino un punto de partida hacia una
nueva etapa institucional, en la que el CIIDET reafirma su compromiso histérico con la
calidad educativa y la formacién de formadores, pero ahora bajo el horizonte ético y
transformador del Humanismo para la Justicia Social que guia al Tecnoldgico Nacional

de México.

Metodologia

El presente proceso de autoevaluacion institucional del CIIDET se desarroll6 bajo el
enfoque de investigacién-accidn participativa (IAP), entendida como una estrategia de
indagacién sistematica, colaborativa y reflexiva orientada a la comprension y
transformacion de la practica institucional desde las voces de sus propios actores y
actoras. Este enfoque se sustenta en la perspectiva planteada por Latorre (2005), quien
concibe la investigacion-accion como un proceso ciclico de analisis y mejoramiento
continuo que permite a las comunidades educativas examinar criticamente su

guehacer para avanzar hacia una mejora sostenida y socialmente pertinente.

La eleccidon de este enfoque responde a la naturaleza formativa del SEAES y a la
filosofia del Modelo Educativo del Tecnoldgico Nacional de México “Humanismo para
la Justicia Social”, que sitia a las comunidades educativas como agentes
corresponsables del cambio y la mejora continua. En este sentido, la metodologia
privilegio el didlogo entre los distintos sectores de la comunidad CIIDET —académico,

administrativo, estudiantil y de vinculacion externa— con el propdsito de generar
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conocimiento util y accionable sobre los procesos de gestidn, docencia, investigacion,

extension, vinculacién y formacion que se desarrollan en la institucién.

Enfoque y fundamentos metodolégicos

Desde la perspectiva de la IAP, se entiende la evaluacién institucional no como un
procedimiento meramente técnico de mediciéon, sino como un proceso de
construccion colectiva de sentido, donde la produccion de informacién se vincula con

la reflexion critica y la toma de decisiones.

Sobre esa base, el proceso CIIDET-SEAES fue concebido como una espiral institucional
de aprendizaje organizacional, donde la participacién de los distintos actores no solo
se limita a la provision de datos, sino que constituye un ejercicio de corresponsabilidad
y autocritica orientado a la mejora de la gestion educativa (Latorre, 2005). El propésito
central ha sido que cada fase del proceso contribuya a reconstruir colectivamente la
identidad, las practicas y los horizontes de mejora del CIIDET dentro del marco del

TecNM.

Disefio general del proceso

El proceso metodoldgico se desarrollé en tres niveles complementarios de analisis y

produccién de informacién:

Andlisis documental y diagnéstico de base
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Se revisaron los informes de autoevaluacion de los seis programas de posgrado del
CIIDET (cuatro especialidades y dos maestrias), asi como sus respectivas matrices

FODA elaboradas por las coordinaciones.

A ello se sumd la revision de documentos estratégicos —reglamentos, marcos
normativos, planes de desarrollo, lineamientos de investigacion y educacion continua,
y el propio Modelo Educativo del TecNM— con el fin de establecer una linea base
diagndstica sobre el cumplimiento de indicadores y los desafios institucionales

vigentes.
Recoleccion de informacion cualitativa (fase participativa directa)

Serealizaron 21 entrevistas semiestructuradas a actores clave de la comunidad CIIDET,
entre los que se incluyeron seis personas responsables de las coordinaciones de
programa, ocho profesorados lideres, cuatro personal administrativo con

responsabilidades académicas, y tres directivos de areas sustantivas.

Las entrevistas se disefiaron para recuperar experiencias, percepciones y propuestas
de mejora en torno a cuatro ejes: docencia e innovacién, formaciéon y acompafiamiento

docente, vinculacién y responsabilidad social, y perspectiva institucional y prospectiva.

Esta informacion permitié identificar buenas practicas, obstaculos estructurales,
oportunidades de innovacién y narrativas de identidad institucional, las cuales

constituyen insumos centrales para la triangulacion posterior.
Recoleccion de informacion cuantitativa (fase de contraste y validacion)

Se aplicaron cuestionarios tipo Likert a diferentes grupos de interés —estudiantado,
personas egresadas y jefaturas de Desarrollo Académico de Tecnoldgicos—, para

complementar las perspectivas cualitativas y fortalecer la validez interna del proceso.
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El cuestionario para estudiantado de posgrado permitié conocer percepciones sobre
la pertinencia curricular, acompafiamiento académico, equidad, inclusidon vy

satisfaccion general.

Las personas egresadas respondieron un instrumento orientado a valorar la aplicacion
profesional de su formacién, su vinculo con el CIIDET y su percepcién sobre la calidad

del programa cursado.

Finalmente, se aplicé un cuestionario dirigido a las jefaturas de Desarrollo Académico
de Institutos Tecnoldgicos y Centros del TecNM, con el propdsito de conocer la
valoracion externa sobre la pertinencia, calidad y colaboracién interinstitucional de los

servicios de educacion continua y formacion ofrecidos por el CIIDET.

En conjunto, estos instrumentos permitieron recuperar la voz de los diversos publicos
vinculados con la mision institucional, tanto internos como externos, garantizando una

lectura amplia de la funcién del CIIDET como formador de formadores.
Implementacion y consideraciones éticas

Las entrevistas y cuestionarios se aplicaron de manera paralela y coordinada entre los
meses de septiembre a noviembre de 2025, con el apoyo operativo de los
Departamentos de Posgrado, Servicios Escolares y, Gestion Tecnolégica y Vinculacion.
De esta manera, se informd a cada participante sobre los objetivos del estudio, el
caracter voluntario de su participacion y el uso exclusivamente académico e

institucional de los datos.

A su vez, se garantizé la confidencialidad y el anonimato en todas las fases, en
conformidad con los principios de ética en la investigacion y proteccion de datos

personales. Los instrumentos fueron disefiados con lenguaje claro y no técnico, con
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escalas de respuesta de 1 a 5y preguntas abiertas que permitieron la libre expresion
de opiniones y propuestas. Por otro lado, las entrevistas, se realizaron de forma
presencial o virtual, segun la disponibilidad de cada informante. En un caso
excepcional, correspondiente a una lideresa académica nacional e internacional, se
aplicé el formato de auto-entrevista escrita, adaptando la metodologia a la naturaleza

reflexiva y representativa de la participante.
Cardcter participativo y proyeccion del proceso

La naturaleza participativa del proceso se expresa tanto en la diversidad de actoras/es
involucradas/os como en el uso colectivo que se dara a los resultados. Aunque la
socializacién institucional de los hallazgos aun se encuentra en fase de planeacion, el
enfoque metodoldgico contempla una etapa de devolucion y reflexién colectiva que

constituira la siguiente espiral del ciclo de investigacidon-accion.

Una vez concluido el analisis sintético, los resultados integrados seran compartidos
con toda la comunidad CIIDET, asi como a publico general, a través de los canales
institucionales (correo-e, redes sociales, repositorio SEAES, pagina web del Centro),

junto con los instrumentos aplicados y un resumen ejecutivo.

Seinvitard a las y los integrantes de la comunidad a emitir comentarios, observaciones
y propuestas adicionales, las cuales seran sistematizadas y consideradas en la
actualizacion del plan de mejora continua y en la reestructuracién futura de los

indicadores institucionales.

De esta forma, el proceso metodolégico no concluye con la entrega del informe SEAES,
sino que abre un nuevo ciclo de reflexion-accion, en el que la informacién obtenida se
convertira en evidencia util para la toma de decisiones, la planeacién estratégica y el

fortalecimiento de la cultura de autoevaluacion en el CIIDET.
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La aspiracion final de este proceso es que el SEAES no sea visto como una obligacion
de reporte, sino como un ejercicio formativo y de aprendizaje organizacional,
coherente con los valores institucionales de espiritu de servicio, liderazgo y trabajo en
equipo centrados en la justicia educativa, el pensamiento critico y la accion solidaria

que sustentan la misiény vision del CIIDET dentro del Tecnoldgico Nacional de México.

I. La formacidn profesional de los estudiantes
a) Identificacion de los procesos de evaluaciéon y mejora continua

La formacién profesional del estudiantado en los programas de posgrado del CIIDET
constituye el eje central de su quehacer académico, lo que se encuentra articulandose,
con las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la politica
educativa del Tecnolégico Nacional de México y el Modelo Educativo “Humanismo para
la Justicia Social”. Este principio orienta los procesos de evaluacidon y mejora continua
hacia la formacion integral de docentes, investigadores y directivos que contribuyan a

la transformacion educativa, la equidad y el desarrollo sostenible.

En el marco del SEAES, los procesos de evaluacién y mejora continua se identifican en

tres niveles interdependientes: institucional, programatico y formativo.

A nivel institucional, el Departamento de Posgrado coordina el sequimiento de los
indicadores académicos, la autoevaluacidon de programas, los informes anuales y la
planeacion académica con base en el Programa de Desarrollo Institucional (PDI CIIDET
2019-2024). Estos mecanismos operan en articulacion con los lineamientos nacionales
del TecNM, lo que permite asegurar trazabilidad documental, registro de evidencias y

retroalimentacion periddica de los resultados.
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En el plano programdtico, cada posgrado cuenta con consejos académicos y personas
responsables de las coordinaciones de programa que promueven la evaluacion de la
docencia, el seqguimiento de trayectorias estudiantiles y la revisidon colegiada de los
proyectos de investigacion. Las entrevistas realizadas con las coordinaciones de los
programas de posgrados evidencian una diversidad de estrategias: reuniones de
Consejos de los Posgrados y comunicaciones durante los semestres para
retroalimentacion con estudiantes, revision de contenidos curriculares y analisis de
egreso y titulacion. Aunque estos procesos no estan formalmente homologados,

reflejan un compromiso con la mejora continua desde la base académica.

En el nivel formativo, los mecanismos se concretan en la practica pedagogicay en la
tutoria personalizada, principalmente en el seguimiento de asignaturas y realizacién
de tesis y tesinas. Los programas de ME y MelLGIE destacan por su énfasis en el
acompafiamiento docente y el monitoreo del desempefio estudiantii mediante
reuniones periddicas y estrategias de prevencion de desercidn, aunque con retos por
cumplir en el rubro de procesos de titulacién. Por su parte, la ETIA ha desarrollado
mecanismos de evaluacién vinculados a la innovacidon pedagdgica y la integracién de

tecnologia educativa en los procesos de aprendizaje.
La retroalimentacion externa, para este ejercicio, provino de dos fuentes clave:

o Jefaturas de Desarrollo Académico de los Institutos Tecnoldgicos, quienes
reconocen la calidad profesional y la pertinencia de los cursos de formacién
docente impartidos por el CIIDET, aunque solicitan mayor diversificacién
tematica y flexibilidad administrativa.

e Personas egresadas de los programas del CIIDET, quienes valoran la

transformacion de su practica profesional y sugieren fortalecer la tutoria
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personalizada, la actualizacion curricular en inteligencia artificial (IA) y el

seguimiento institucional posterior al egreso.

El siguiente cuadro 1 sintetiza los principales procesos identificados y su nivel de

consolidacién.

Cuadro 1

Procesos institucionales de evaluacion y mejora continua

estudiantado del CIIDET

en la formacién profesional del

Nivel

Estructuras
principales

Estrategias
operativas

Mecanismos Estado actual
de evaluacion

y seguimiento

Institucional

Subdireccion
Académica,
Departamento

de Posgrado

Informes anuales,
autoevaluaciones
SEAES, PDI 2019-
2024

Indicadores Requiere

académicos, actualizacién de
informes manualesy
docentes, sistematizacion
evaluacion de  digital de
proyectos de procesos

investigacién administrativos y
de gestion

académica

Programatico

Coordinaciones
y Consejos
Académicos de

Programa

Reuniones durante el
desarrollo de los
semestres, analisis de
trayectoria y tiempos
para titulacién de
estudiantado,
acompafiamiento
docentey
seguimiento a

estudiantado

Encuestas de En proceso de

satisfaccion, formalizacién
revision

curricular,

reportes de

desempefio

docente
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Formativo Docentes Tutorias, Escalas de Consolidado en
tutores, nucleos  retroalimentacion desempefio, algunos
académicos continua, evaluacion informes de programas,
basicos (NAB) de aprendizaje proyectos desigual entre

finales, especialidades
eficiencia
terminal

Retroalimentacion Jefaturas de Cuestionarios de Evaluacién de En etapa de

externa Desarrollo percepciény impacto, integracién
Académicoy seguimiento pertinencia, sistematica
personas satisfaccion
egresadas con la

formacién

Fuente: Elaboracidon propia con base a informacion documental, encuestas y entrevistas a
informantes clave.

b) Andlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y
énfasis formativo y diagnéstico de los procesos de evaluaciéon y mejora

continua
Sistematicidad

El funcionamiento de los procesos de evaluacidn y mejora continua presenta un
desarrollo heterogéneo entre los programas de posgrado, pero comparte una
orientacion comun hacia la formacién de profesionales competentes, criticos y

comprometidos con la mejora educativa.

Los mecanismos de evaluacidon y mejora continua estan articulados, aunque aun con

niveles variables de coordinacién. El PDI CIIDET 2019-2024 impulsa la integracion de

la planeacion estratégica, los informes de productividad y la evaluacién académica en
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un ciclo de retroalimentacion. Sin embargo, persisten brechas de comunicacion
interdepartamental, particularmente entre las areas de Posgrado, Servicios Escolares
y Planeacién, Programacion y Presupuestacion que dificultan la gestion de datos sobre

trayectorias y titulacion.

Integralidad

Las personas coordinadoras de programa han asumido un papel crucial en la
integracion de la informacidn, ejerciendo una gestidn proactiva que permite identificar
casos de riesgo, fortalecer el acompafiamiento docente y establecer acciones

preventivas frente a la desercion.

La evaluacién del aprendizaje en el CIIDET tiene un marcado caracter formativo,
centrado en la retroalimentacién continua y la autorreflexion del estudiante sobre su
propio proceso. En varios programas, la evaluacién se extiende mas alla del aula,
mediante la revision colegiada de proyectos de intervencién, la socializacién de

resultados en jornadas académicas y la difusién en congresos.

Sin embargo, los procesos diagndsticos institucionales —como los informes anuales
de evaluacion docente y la autoevaluacién SEAES— aun requieren un mayor uso
analitico para orientar decisiones estratégicas. En particular, los resultados de
encuestas y evaluaciones de desempefio no siempre se traducen en planes de accidon

formalizados o medibles.
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Caracter participativo

Las entrevistas con personas coordinadoras y docentes con liderazgo revelan que la
participacidn se concentra en los nucleos académicos basicos (NAB) de los mismos
programas de posgrado, sin embargo, existe una baja inclusién de actoras/res
administrativos en la deliberacién académica. No obstante, las experiencias de mejora
exitosas (por ejemplo, la revisién colegiada del curriculo) demuestran que la

participacién colectiva incrementa la eficacia institucional.

Enfasis formativo y diagnéstico

Los cuestionarios a jefaturas de Desarrollo Académico de los tecnoldgicos refuerzan
esta percepcion: valoran la profesionalizacion y la pertinencia de los cursos, pero
sugieren fortalecer la comunicacién y ampliar los espacios de colaboracion entre los
tecnoldgicos y el CIIDET, lo que abriria nuevos canales de corresponsabilidad
institucional, no solo en la difusion de los programas, sino en la colaboracién,
mediante convenios y acuerdos orientados a la mayor captacion de estudiantado y

generacién de proyectos de investigacion.

Aunque existen instrumentos y procedimientos normados, la sistematicidad de los
procesos de evaluacion depende en gran medida del compromiso de las personas
involucradas a nivel administrativo y académico. La ausencia de un sistema digital
integrado de informacion limita el sequimiento longitudinal de estudiantes y personas
egresadas. Asimismo, las practicas de mejora suelen ser reactivas y dependientes de

las iniciativas individuales de coordinacion.
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El reto principal, segun las personas entrevistadas y el analisis documental, consiste
en pasar de una cultura administrativa de cumplimiento a una cultura de gestion del
conocimiento, donde la informacion institucional sirva para anticipar necesidades y

generar aprendizaje organizacional sostenible en el tiempo.

c) Anadlisis de los resultados y metas de mejora continua en funcién de los
criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la misién

institucional

El anadlisis integral de la formacion profesional del estudiantado permite identificar
como los programas de posgrado del CIIDET encarnan —aunque con distintos niveles
de consolidacién— los principios transversales del SEAES, alineados con el Modelo
Educativo del Tecnoldgico Nacional de México “Humanismo para la Justicia Social”

(2024) y el Programa de Desarrollo Institucional CIIDET 2019-2024.

Estos criterios operan como ejes éticos, pedagdgicos y organizacionales que orientan
la toma de decisiones, el disefio curricular, la practica docentey la cultura institucional

hacia una formacidén humanista, equitativa, sostenible y transformadora.

A continuacion, se presenta el analisis de cada criterio, estructurado conforme a los
componentes de contexto, aspiraciones, realizaciones, logros e impactos, sequido de

los cuadros de sintesis de metas.
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Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. El CIIDET asume su labor educativa como un compromiso social con el paisy
con el Tecnolégico Nacional de México. En coherencia con el “Humanismo para la
Justicia Social”, concibe la educacion como un medio de transformacién personal y
colectiva. Los programas de posgrado se dirigen principalmente a personal docente,
directivo y de apoyo del TecNM, quienes reproducen el impacto formativo en sus

propias comunidades académicas.

Las entrevistas con personas coordinadoras y lideres académicas revelan una
comprension amplia de la responsabilidad social, no solo como extension institucional,
sino como practica cotidiana de formacién ética, centrada en la justicia educativa, el

pensamiento critico y la accién solidaria.

Aspiraciones. El objetivo institucional es fortalecer el vinculo entre la formacién de
posgrado y los desafios del entorno educativo, laboral y comunitario. Esto implica que
cada persona egresada se conciba como agente de transformacion en su entorno,

capaz de identificar problematicas y disefiar soluciones contextualizadas.

Realizaciones. En todos los programas se promueve el desarrollo de proyectos de
intervencion educativa, elaborados a partir de diagndsticos situados. Ejemplos de ello
son las propuestas de liderazgo ético en la MeLGIE, asi como los emergentes proyectos
de IA para la mejora del aprendizaje en la ETIA, o los ejercicios de investigaciéon

aplicada en la EIE y la Maestria en Educacion.

Los cursos de actualizacion impartidos a los tecnolégicos, segun las jefaturas de
desarrollo académico, también fortalecen la responsabilidad social al destacar “(...)

contenidos actualizados, innovadores y alineados a los indicadores institucionales del

Tecnoldgico Nacional de México.”, con alto nivel de profesionalismo y pertinencia.
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Logros. El impacto de esta linea se refleja en:

e Mejora de la calidad de la docencia en los institutos tecnoldgicos.
e Aplicacion de innovaciones pedagdgicas en entornos reales de ensefianza.
e Integracién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como referentes en

los proyectos académicos, y la economia social y solidaria.

Impactos. EI CIIDET se consolida como referente nacional en educacion tecnoldgica con
sentido social. No obstante, falta institucionalizar un sistema de evaluacion del
impacto social de las personas egresadas y de personas académicas. Por lo que, se
propone crear un Observatorio de Impacto Social y Educativo del CIIDET, que
documente y evalle los aportes de los proyectos formativos al desarrollo de las
comunidades, para fortalecer los vinculos con los Tecnolégicos adscritos al TecNM y

las instituciones con las que el Centro tenga convenios de colaboracion.

Equidad social y de género

Contexto. El Modelo Educativo del TecNM reconoce la equidad como principio de
justicia y condicién para el desarrollo integral. En el CIIDET, la equidad de género se
manifiesta en la composicién equilibrada del estudiantado y el reconocimiento de

liderazgos femeninos en investigacion, docencia y gestion.

Sin embargo, las entrevistas y encuestas revelan que las politicas institucionales aun
se encuentran en proceso de consolidacion, con relacion a temas de igualdad de
género, protocolos especificos de acompafiamiento para la carrera académica de las

mujeres, entre otras cosas.
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Aspiraciones. Avanzar hacia una cultura de equidad formal e integral, que garantice la
igualdad de oportunidades, la participacion equilibrada en los 6érganos colegiados, y
la visibilidad de las aportaciones de las mujeres en la produccién académica y en la

gestion del conocimiento.
Realizaciones.

e Presencia de mujeres en jefaturas de departamento, coordinacion de
programas y nucleos académicos.

e [Iniciativas individuales de mentoria y formacién con perspectiva de género.

e Participacion femenina activa en redes académicas y publicaciones

colaborativas.

Logros. Participacion femenina en docencia, investigacion y gestidn; reconocimiento
nacional de investigadoras adscritas al SNII; equilibrio de género en la matricula de

posgrado.

Impactos. El CIIDET tiene potencial para consolidarse como espacio de liderazgo
académico femenino dentro del TecNM. Se propone formalizar un Programa
Institucional de Igualdad y Liderazgo Académico, con metas en sensibilizacién,

mentorias y desarrollo profesional.

Inclusion

Contexto. El principio de inclusion, reconocido en la Ley General de Educacion Superior,
(2021, Articulo 36), se traduce en la apertura del CIIDET a estudiantes de todo el pais,

provenientes de diversas disciplinas, edades y trayectorias profesionales. La inclusion

o))
AN
®©
£
an
NG
a




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

es entendida tanto como accesibilidad fisica y digital, como diversidad epistémica y

cultural.

Aspiraciones. Institucionalizar el modelo educativo incluyente “Humanismo para la
justicia social”, con politicas claras de accesibilidad, atencién a la diversidad y uso
pedagégico de las tecnologias para democratizar el aprendizaje. Integrar la

interculturalidad y el respeto por los saberes locales en los curriculos.
Realizaciones.

e Se deben considerar adaptaciones didacticas personalizadas y flexibilidad
curricular.

e Tutorias individuales y acompafiamiento cercano del profesorado.

e Uso de materiales digitales accesibles y plataformas virtuales con enfoque
universal, como recursos disponibles en Moodle y Teams.

e Promocién de un trato respetuoso y empatico en la vida académica.

Logros. Los estudiantes valoran el acompafiamiento docente y el trato igualitario. La
inclusion se vive mas como practica cotidiana que como politica formal; sin embargo,
esto constituye una fortaleza cultural del CIIDET: el reconocimiento de la diferencia

como parte del aprendizaje.

Impactos. La falta una vigilancia y seguimientos de una politica institucional de
inclusion limita la sostenibilidad de estas practicas. Se propone la creacién de un
Proyecto Institucional de Inclusion Educativa, que articule esfuerzos pedagdgicos,
tecnoldgicos y de infraestructura, con capacitacion permanente en lenguaje incluyente
y atencion a la diversidad, principalmente en el desarrollo de cursos en la plataforma
educativa a partir de elementos de disefio instruccional para la inclusion, desde la

educacién virtual de calidad.
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Excelencia

Contexto. Desde el enfoque humanista del TecNM, la excelencia no se concibe como
competencia, sino como desarrollo pleno de las capacidades humanas. En el CIIDET,
la excelencia se refleja en la calidad del profesorado, la coherencia curricular y la

mejora continua de los procesos académicos.

Aspiraciones. Mantener un modelo educativo centrado en la excelencia formativa,
entendida como la integracién de conocimiento, éticay compromiso social. Garantizar

la calidad en la docencia, la investigacion y la gestion institucional.
Realizaciones:

e Tutorias personalizadas de tesis y tesinas y acompafiamiento en proyectos de
investigacién en general, tanto a docentes del Centro, como a profesores
adscritos a los tecnoldgicos.

e Participacion de estudiantes en congresos nacionales e internacionales, asi
como en eventos académicos presenciales y en linea del Centro.

e Fortalecimiento de la actualizacién pedagodgica y digital del profesorado.

Logros. Los programas se encuentran estructurados curricularmente con un claro

compromiso permanente con la mejora continua.

Impactos. La excelencia se ha convertido en un rasgo identitario del CIIDET, pero
requiere consolidar una cultura de evaluacion institucional multidimensional
orientada al aprendizaje organizacional. Uno de estos puede estar enfocada a
fortalecer los procesos de certificacion docente, mediante la Entidad de Certificaciony
Evaluacién del CIIDET ECE 284-17, y en su caso, mediante disefio, proyeccién y apoyo

a la trayectoria docente.
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Vanguardia

Contexto. El acelerado avance tecnoldgico, particularmente la irrupcion de la IA,
demanda una actualizacion curricular constante. En este contexto, el CIIDET tiene la
responsabilidad de ser referente nacional en educacién tecnoldgica con perspectiva

humanista.

Aspiraciones. Integrar las tecnologias emergentes y la IA en los planes de estudio con
enfoque ético, pedagdgico y social, priorizando su uso responsable para el aprendizaje

significativo.

Realizaciones. Proyectos innovadores en la ETIA, como “juegos serios” y plataformas de
aprendizaje adaptativo. Experiencias en la MeLGIE y la ME centradas en liderazgo
digital y evaluacion mediada por TIC. Creacidn de entornos de aprendizaje mixto o b-

learning, con enfoque formativo.

Logros. Actualizacion parcial de programas para incluir IA y alfabetizacion digital.

Reconocimiento del CIIDET por su impulso a la innovacién educativa en el TecNM.

Impactos. La vanguardia tecnoldgica se asume como parte del ethos institucional. Se
proyecta implementar un Plan de Innovacion Académica en Inteligencia Artificial y
Educacidn Virtual, alineado con la visién humanista y sostenible del Modelo Educativo

del TecNM.

Innovacion social

Contexto. El concepto de innovacion social, central en el Modelo Educativo del TecNM,

implica generar soluciones educativas que promuevan bienestar colectivo, cohesion
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social y sostenibilidad. En el CIIDET, la innovacién social emerge de los proyectos de

intervencion realizados por estudiantes y egresados.

Aspiraciones. Consolidar una red de proyectos de innovacién social en el ambito
educativo, articulada con las agendas locales de desarrollo y los ODS. Fomentar la
participacién de egresados y tecnoldgicos asociados en procesos de mejora

institucional y comunitaria.
Realizaciones.

e Proyectos de liderazgo pedagdgico, investigaciones orientadas a la educacion
ambiental y a la responsabilidad social y ética de la IA.

e Propuestas de mejora institucional derivadas de tesis y tesinas.

e Cursos de actualizacidon en innovacién educativa reconocidos por las jefaturas
de desarrollo académico como ofertas orientadas a la “actualizacion, utilizacién

de herramientas digitales de punta, profesionalismo”.

Logros. EI CIIDET ha logrado posicionar la innovacion social como parte de su identidad
institucional, generando productos académicos, publicaciones y experiencias de

extension con impacto local.

Impactos. Se propone institucionalizar esta linea mediante la documentacion de las

buenas practicas y promover su transferencia a otros centros del TecNM.

Interculturalidad

Contexto. La comunidad del CIIDET esta integrada por docentes, estudiantes y

personas egresadas de distintas regiones del pais, lo que conforma un ecosistema
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educativo intercultural. La diversidad de contextos socioculturales enriquece los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

Aspiraciones. Fomentar la comprension y valoracion de la diversidad cultural,
linguistica y territorial, incorporando los saberes locales en los proyectos educativos y

de investigacion.
Realizaciones:

e Incorporacion de elementos culturales en proyectos de intervencién de los
posgrados y en proyectos de investigacion educativa con registro por
convocatorias nacionales del TecNM.

e Participacion de personas egresadas vinculadas con Instituciones de Educacion
Superior de distintas regiones socioculturales del pais, tanto en unidades
directivas, como en docencia y colaboracion.

e Intercambio académico mediante congresos y seminarios regionales.

Logros. Desarrollo de competencias interculturales en la comunidad académica y
reconocimiento del valor de los saberes locales como fuente de innovacién educativa

con aplicacion a la EST.

Impactos. La interculturalidad se proyecta como un pilar de la formacion humanista.
Se plantea la articulacién de investigacién educativa, docencia y vinculacién con
comunidades indigenas y rurales, mediante programas que tomen en cuenta estos

contextos y la resolucion de problematicas sociales.
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Conclusion del ambito

El analisis integral del ambito “La formacion profesional de los estudiantes” confirma
qgue el CIIDET ha construido una base sdlida en la gestién educativa, caracterizada por
el compromiso de su personal docente, la pertinencia de sus programas y la
orientacion humanista de su modelo formativo. No obstante, la sostenibilidad de los
logros alcanzados requiere institucionalizar los mecanismos de seguimiento,
fortalecer la coordinacion interdepartamental y consolidar una cultura de evaluacién

orientada al aprendizaje organizacional.

El horizonte 2025-2027 plantea el desafio de transitar de la mejora continua a la
transformacion institucional, mediante la implementacion de los programas
estratégicos propuestos y la integracion plena de los criterios transversales del SEAES

en la vida cotidiana del CIIDET.

II. Ambito: La profesionalizacién de la docencia
a) Identificacion de los procesos de evaluaciéon y mejora continua

La profesionalizacidon de la docencia constituye uno de los ejes historicos de la mision
del CIIDET. A diferencia de otras instituciones del TecNM, cuya tarea principal es la
formacién de ingenieros, el CIIDET se orienta a la formacién, actualizacion y
acompafiamiento de docentes, directivos y personal administrativo del sistema
tecnoldgico nacional, asi como a la consolidacién de una planta académica propia con
capacidades avanzadas en investigacidn educativa, innovacion pedagdgica y liderazgo

institucional.
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Desde esta perspectiva, la profesionalizacion de la docencia se desarrolla en tres

planos interrelacionados:

e Formacion y actualizacién del profesorado interno del CIIDET (personal
docente-investigador de los programas de posgrado);

e Oferta de educacion continua y servicios de capacitacién dirigida a las jefaturas
de desarrollo académico y al personal docente de los institutos tecnoldgicos; y

e Formacion de posgrado (especialidades, maestrias y doctorado) que fortalece

la practica docente, directiva y de asesoria en el sistema.

Las entrevistas con lideres académicos revelan la existencia de trayectorias
profesionales robustas, marcadas por el desarrollo de metodologias innovadoras, la
produccion académica y la participacién en redes de investigacion. Al menos nueve
docentes integran o han integrado cuerpos académicos reconocidos por PRODEP,
pertenecen al SNII, coordinan proyectos nacionales y diseflan modelos
tecnopedagdgicos que han trascendido al propio TecNM. Sin embargo, estos
esfuerzos se sostienen, en gran medida, por la iniciativa individual y no por un

programa institucional sistematico de desarrollo docente.
En este nivel, los procesos de evaluacion y mejora continua se articulan a través de:

e Revision colegiada de programas y estrategias didacticas en los Consejos de
Programa;

e Tutoria académica y metodolégica a estudiantes de posgrado, entendida
también como espacio de reflexion sobre la practica docente;

e Participacion en jornadas académicas internas, seminarios y espacios de
didlogo en los que se comparten experiencias de aula, enfoques pedagdgicosy

resultados de investigacion;
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Pese a ello, personal administrativo clave ha sefialado que el CIIDET es,
paraddjicamente, una de las pocas instituciones del subsistema donde no existe una
evaluacion docente sistematica por parte del estudiantado, aunque si a nivel
departamental. La falta de instrumentos institucionalizados —como la
instrumentacion didactica obligatoria o rubricas comunes— limita la posibilidad de
valorar la docencia de manera estructurada y formativa. Esto genera brechas entre la
calidad que se espera, la que efectivamente se ofrece y la que puede demostrarse

mediante evidencias.

En el plano externo, la educacion continua y la formacion docente para el TecNM
constituyen un campo donde los procesos de evaluacidon y mejora se expresan con
mayor claridad. Las jefaturas de desarrollo académico que participaron en el

cuestionario destacan como principales fortalezas de la colaboracién con el CIIDET:

e C(Calidady profesionalismo de las personas instructoras,

e Contenidos actualizados y “alineados a los indicadores institucionales del
TecNM”,

e Pertinencia tematica para el fortalecimiento de la practica docente,

e Atencién “cordial, respetuosa y profesional” y la flexibilidad en los medios de

comunicacion.

En este ambito, los procesos de evaluacién incluyen encuestas de satisfaccion
posteriores a los cursos, retroalimentacion informal y comunicacion directa entre las
jefaturas y el personal de educacién continua. A partir de esta informacién, se ajustan
tematicas, horarios y formatos. No obstante, las propias jefaturas sefalan areas de

mejora:

¢ Necesidad de una comunicacion mas oportuna sobre calendarios de cursos,
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Diversificacién del catalogo, especialmente en temas de didactica, humanismo,
pensamiento critico e IA,

Mayor flexibilidad de fechas y modalidades (particularmente virtual y a
distancia),

Trabajo mas estrecho de vinculacion para disefar cursos “a la medida” de las

necesidades locales.

En cuanto al tercer plano, los programas de posgrado —especialidades y maestrias—

son, en si mismos, dispositivos para la profesionalizacion docente. La ME, la MeLGIE,

la ETIA y la EIE integran en su disefio curricular contenidos de didactica, filosofia de la

educacion, liderazgo, gestidn, investigacién educativa y responsabilidad social, que se

traducen en cambios concretos en las practicas docentes de sus egresadas/os. Son las

personas ultimas quienes valoran, entre sus aprendizajes mas significativos, la

planificacion estratégica, la comunicacién efectiva, el desarrollo de un liderazgo ético

y humanista, el fortalecimiento de las competencias para la investigacién y la

capacidad para “siempre esforzarse por aprender mas”.

En este ambito, los procesos de evaluacidon y mejora continua incluyen:

Evaluacién de experiencias educativas mediante trabajos aplicados, proyectos
de intervencién y tesis orientadas a la transformacion de practicas o
instituciones;

Revisién periddica de los planes de estudio (aunque con diferentes ritmos y
grados de formalizacidn entre programas);

Reflexion critica de las coordinaciones sobre el perfil de egreso, la pertinencia
curricular y las necesidades emergentes (como la incorporacion de la

inteligencia artificial, la educacion a distancia y las habilidades

socioemocionales);

Pégina38




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

e Retroalimentacién que brindan personas egresadas y empleadoras sobre la

relevancia de la formacién recibida.

En suma, los procesos de evaluacidon y mejora continua en la profesionalizacién de la
docencia estan presentes, pero distribuidos de manera desigual, con altos niveles de
calidad en experiencias puntuales y una institucionalizacién aun incompleta a nivel
global. El cuadro 2, muestra una sintesis de los principales procesos identificados y su

nivel de consolidacién.
Cuadro 2

Procesos institucionales de evaluacién y mejora continua en la formacion profesional del

estudiantado del CIIDET

Nivel Estructuras Estrategias Mecanismos de Estado actual
principales operativas evaluaciony
seguimiento
Interno - planta Nucleos Reuniones Autoevaluacién Consolidado en
docente del CIIDET académicos, colegiadas para docente; revisién cuanto a

Coordinaciones
de programa,
Consejos de
Programa,
Cuerpos

Académicos

revision de
programasy
estrategias
didacticas;
participacion en
seminarios
internosy
jornadas
académicas;
asignacién de

tutorias

colegiada de
planes de curso;
seguimiento a
tutorias de tesis;
evidencias de
participacion en
redes, proyectos y
productos

académicos

trayectorias
académicas y
practicas de
reflexién entre
pares; requiere
formalizar un
programa
institucional de
desarrollo docente
y lineas comunes

de evaluacion
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académicasy

metodoldgicas

Educacién
continua para el

TecNM

Departamento
de Gestién
Tecnolégicay
Vinculacion y
Departamento

de Posgrado

Planeaciény
oferta de cursos,
talleresy
conferencias;
calendarizacién
semestral;
disefio de cursos
a la medida para
tecnoldgicos;
comunicacién

con jefaturas de

Encuestas de
satisfaccion
posteriores a los
cursos;
retroalimentacién
cualitativa de
jefaturas; ajuste
de tematicas,
horarios y
modalidades

segun demanda

En operacién
sostenida y bien
valorada por las
jefaturas; requiere
mayor
oportunidad en la
comunicacién de
calendarios,
diversificacién
tematicay

sistematizacion de

Desarrollo la
Académico retroalimentacion
recibida
Programas de Coordinaciones Disefioy Evaluacion de Funcional y con

posgrado como
dispositivos de
profesionalizacién

docente

de programas;
Consejos
Académicos de

programas

actualizacién
curricular con
énfasis en
didactica,
liderazgo,
investigacion
educativa y
responsabilidad
social;
implementacién
de proyectos de
intervenciény

tesis aplicadas

experiencias
educativas
mediante trabajos
aplicados y
proyectos; revisiéon
periddica de
planes de estudio;
seguimiento de
trayectorias de
estudiantes-
docentes;
retroalimentacion

de egresados

impactos evidentes
en la practica
docentey
directiva; la
periodicidad y
formalizacién de
los procesos de
revisién curricular
es desigual entre

programas
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Retroalimentaciéon Jefaturas de

externa (jefaturas  Desarrollo
y personas Académico y de
egresadas) Posgrado de los

Tecnolégicos,
personas
egresadas del

CIIDET

Aplicacién de
cuestionarios de
percepcion;
participaciéon de
egresados en
actividades
académicas;
comunicacién
directa para
identificar
necesidades

formativas

Cuestionarios
sobre pertinencia,
impacto y
satisfaccion;
participacion de
egresados en
congresos, redesy
proyectos;
opiniones sobre
fortalezas y areas
de mejora de la

formacién recibida

En etapa de
integracion
sistematica; se
cuenta con
informacién
valiosa pero
dispersa que
requiere
consolidarse en un
sistema de
seguimiento de
egresados y de
evaluacién del
impacto de la
profesionalizacién

docente

Fuente: Elaboracion propia con base

informantes clave.

en informaciéon documental, encuestas y entrevistas a

b) Analisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y
énfasis formativo y diagnéstico de los procesos de evaluacién y mejora

continua
Sistematicidad

El anadlisis integrado de las entrevistas, los cuestionarios y la documentacion
institucional muestra que la profesionalizacién de la docencia en el CIIDET se sustenta
en una cultura pedagdgica fuerte, pero solo parcialmente sistematizada. Es decir,

existen convicciones compartidas sobre la importancia de la formacion docente, el

—
<
@©
c
o0
‘\@©
(a




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

pensamiento critico y la responsabilidad social, pero los mecanismos formales que

deberian asegurar su continuidad y expansidn presentan fragmentacion y vacios.
En términos de sistematicidad, se observa que:

e Algunos programas, como la MeLGIE, ha consolidado mecanismos regulares
de evaluacidon y seguimiento, revisan los resultados en Consejo de Programa'y
a partir de ellos diseflan programas de actualizacién docente especificos para
su nucleo académico.

e Otros programas —particularmente algunas especialidades— dependen en
mayor medida de la iniciativa de sus coordinaciones o de la voluntad individual
de docentes lideres, lo que genera dependencia de personas clave y

vulnerabilidad ante cambios de personal o de gestion.

En el ambito de educacién continua, la evaluaciéon de cursos se realiza de forma
habitual, pero la informacién generada no siempre se integra a un sistema
institucional que permita analizar tendencias, identificar necesidades emergentes y

planear estrategias de formacion de mediano plazo para el TecNM.

Las personas entrevistadas en areas administrativas subrayan que, a casi 49 afios de
existencia, la institucién aun no cuenta con procedimientos articulados de procesos de
apoyo a la formacién docente, y que parte del trabajo se sostiene por la experienciay
compromiso del personal, mas que por un disefio institucional explicito. Esto se
traduce en una mejora continua heterogénea, y areas donde la evaluacién vy la
formacién se perciben mas como cumplimiento que como oportunidad de

aprendizaje.
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Integralidad

En cuanto a laintegralidad, la profesionalizacién de la docencia tiende a articular varios

componentes:

e Competencias didacticas y de disefio de ambientes de aprendizaje;
e Capacidades de investigacion y sistematizacion de la practica;

e Liderazgo ético y gestion institucional;

e Incorporacion critica de tecnologias (incluida la IA); y

e Visién humanista centrada en la dignidad del estudiantado.

Sin embargo, las propias personas lideres académicas advierten que esta integralidad
se ve limitada por la ausencia de un programa institucional de formacion docente que
trace rutas claras de desarrollo profesional. La actualizacidon suele darse a través de
cursos aislados, congresos o esfuerzos individuales de autoformacion, mas que como
parte de trayectorias formativas articuladas por niveles (basico, intermedio, avanzado)
0 por campos (didactica, evaluacion, investigacion, liderazgo, uso de TIC). Esta
disgregacion dificulta el reconocimiento de los avances, la definicion de metas

compartidas y la consolidacion de una identidad docente institucional.

Cardcter participativo

Respecto al caracter participativo, el CIIDET cuenta con espacios relevantes, como los
Consejos de Programa, las jornadas académicas y los seminarios internos, donde se
discuten practicas docentes, proyectos de investigacién y lineas de actualizacion. Las

entrevistas dan cuenta de experiencias en las que la conversacion, la escucha activay
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la reflexion colectiva han permitido transformar la practica y construir acuerdos

académicos.

e No obstante, se identifican también barreras culturales y organizacionales:

e Existencia de grupos o subgrupos que dificultan la colaboracidn transversal;

e Existe percepcion de algunos docentes de que colegas no participan en
procesos de actualizacion;

e Centralizacion de decisiones en niveles directivos, que reduce la agencia de los
cuerpos colegiados y desincentiva la participacion sostenida en procesos de

mejora.

Las jefaturas de Desarrollo Académico, por su parte, valoran positivamente la apertura
del CIIDET para trabajar de manera conjunta, pero solicitan una participacion mas
activa en el disefio de la oferta formativa, de modo que la profesionalizacién responda
mejor a las condiciones concretas de sus plantillas docentes —por ejemplo, mediante
cursos personalizados sobre el nuevo modelo educativo, la motivacion estudiantil, las
habilidades socioemocionales, la IA aplicada a la docencia y las necesidades

disciplinares de programas especificos.

Enfasis formativo y diagnéstico

En lo referente al énfasis formativo y diagndstico, las evidencias cualitativas indican

que:

e La evaluacion que se realiza sobre la docencia y la formacion suele tener un
caracter predominantemente formativo, orientado a identificar areas de

oportunidad, mejorar el acompafiamiento y ajustar contenidos o metodologias;
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e Lideres académicos enfatizan que la actualizacion docente no puede
entenderse como una practica punitiva, sino como parte de la responsabilidad
inherente a quien investiga y ensefia;

e Procesos diagnosticos desarrollados en el marco del SEAES, de auditorias
previas o del sistema de calidad han generado informacion valiosa, pero ésta
no siempre se utiliza de manera sistematica para disefiar programas de

formacion o acciones de mejora estructural.

Un hallazgo critico es la percepcidn, reiterada por algunos informantes, de que no
existe una evaluacién docente institucional robusta, ni mecanismos claros para
integrar la voz del estudiantado en la valoracién de la practica docente en todos los
programas. Esto contrasta con las expectativas del propio modelo educativo del
TecNM, que impulsa la evaluacién formativa y la mejora continua como principios

estructurantes de la vida académica.

En sintesis, los procesos de evaluacion y mejora continua en la profesionalizacion de

la docencia se caracterizan por:

e Base sdlida de convicciones pedagdgicas y experiencias innovadoras;

e Participacion activa pero desigual de los actores académicos;

e Mecanismos formativos que funcionan mejor a nivel local (programas y
proyectos especificos) que a nivel institucional;

e Necesidad clara de avanzar hacia un sistema integral de actualizacién,

participativo, documentado y articulado de desarrollo y evaluacion docente.

L0
<
@©
c
o0
‘\@©
(a




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

c) Analisis de los resultados y metas de mejora continua en funcién de los
criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la misién

institucional

A partir de la triangulacion entre el analisis documental, las entrevistas con personal
docente, coordinador y administrativo, asi como los cuestionarios a jefaturas de
desarrollo académico y egresados, es posible identificar cémo la profesionalizacion de
la docencia en el CIIDET se articula —con avances y tensiones— con los criterios
transversales del SEAES: compromiso con la responsabilidad social, equidad social y

de género, inclusion, excelencia, vanguardia, innovacion social e interculturalidad.

Estos criterios operan como referente ético y estratégico para definir tanto los
resultados actuales como las metas de mejora continua que la institucién podria

asumir en el horizonte 2025-2027.

Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. El CIIDET asume la profesionalizacién docente como un servicio publico al
sistema de institutos tecnoldgicos, orientado a mejorar la calidad de la educacién
tecnoldgica en el pais. La docencia se concibe no solo como transmision de contenidos,
sino como una practica ético-politica que incide en la construccién de sujetos criticos,

autéonomos y comprometidos con la justicia social.

Aspiraciones. Se busca que las y los docentes formados o actualizados por el CIIDET
sean capaces de vincular su practica de aula con los problemas reales de sus
comunidades, integrar la perspectiva de derechos humanos y orientar sus decisiones

profesionales al bienestar colectivo.
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Realizaciones. En los programas de posgrado, particularmente en la MeLGIE y ME, se
han desarrollado ejes reflexivos y experiencias formativas que ponen al centro la
dimension social de la docencia: estudios de impacto educativo en contextos locales,
proyectos de intervencion en planteles, reflexion sobre la responsabilidad del docente
como actor clave del desarrollo humano. En educaciéon continua, varias jefaturas
seflalan que la formacion recibida ha fortalecido la orientacidn social de sus proyectos

de mejora institucional.

Logros. Se cuenta con egresados que hoy dirigen tecnoldgicos, coordinan programas
de formacion docente, impulsan proyectos de reinsercion educativa de jovenes en
riesgo o desarrollan propuestas para la mejora de la vida escolar mediante el liderazgo
ético y la participacion estudiantil. La profesionalizacién ofrecida por el CIIDET ha
contribuido a que estos actores cuenten con herramientas conceptuales y

metodoldgicas para incidir en sus contextos.

Impactos. Aunque los impactos estan documentados de manera parcial y dispersa (en
tesis, tesinas, informes o testimonios), la evidencia indica que el CIIDET ha contribuido
a la formacién de liderazgos educativos con fuerte sentido de responsabilidad social.
El reto consiste en construir un sistema de seguimiento de egresados y proyectos de
intervencion docente que permita evaluar de forma sistematica la contribucién del

CIIDET a la transformacion de las instituciones del TecNM.

Equidad social y de género

Contexto. La planta académica del CIIDET incluye una presencia significativa de

mujeres en roles de docencia, investigacion y coordinacién de programas, lo que

contrasta con la histdrica masculinizacién de la educacion tecnoldgica. Sin embargo,
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la institucion aun tiene areas de oportunidad para la consolidacidon de una politica
integral de equidad de género especificamente orientada a la profesionalizacion

docente.

Aspiraciones. Se plantea avanzar hacia una formaciéon docente que incorpore de
manera explicita la perspectiva de género: analisis de brechas, cuestionamiento de
estereotipos, uso de lenguaje incluyente, disefio de ambientes de aprendizaje libres
de violencia simbdlica y promocion del liderazgo académico de mujeres y de personas

histéricamente marginadas.

Realizaciones. En la practica, varios programas han promovido la participacién de
docentes y egresadas en redes de investigacion, cuerpos académicos y espacios de
difusion. La educacion continua también registra una alta participacion de mujeres
docentes. No obstante, las acciones aparecen mas como resultado de la inercia de

ciertos grupos que como parte de una estrategia institucional deliberada.

Logros. Existe un conjunto de académicas con reconocido liderazgo interno y externo,
cuya practica docente e investigativa se orienta al pensamiento critico, la ética y la
justicia social. Algunos cursos y seminarios han empezado a incorporar la perspectiva

de género en el andlisis de practicas educativas y de organizacion escolar.

Impactos. El CIIDET ha avanzado en la visibilizacién de liderazgos femeninos y en la
instalacion de un discurso de respeto e igualdad, pero aun no se cuenta con
indicadores especificos sobre equidad de género en la formacién y actualizacion
docente. Una meta prioritaria sera la formulacion de un Programa de Igualdad y
Liderazgo Académico, que articule mentorias, lineas de formacién y mecanismos de

seguimiento de trayectorias.
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Inclusion

Contexto. La profesionalizacién docente abarca a una poblacidn diversa: docentes de
todas las regiones del pais, con distintas areas disciplinarias, condiciones laborales y
experiencias previas de formacion. La inclusidon se plantea en términos de accesibilidad
a la oferta formativa, pertinencia de los contenidos y eliminacidn de barreras para el

aprendizaje y a la participacion social.

Aspiraciones. Garantizar que todas las personas docentes del TecNM,
independientemente de su ubicacion geografica, condicidn laboral, edad o formacion
inicial, puedan acceder a procesos de desarrollo profesional de calidad, con
modalidades flexibles (presencial, no presencial y mixta) y con apoyos didacticos que

reconozcan la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje.

Realizaciones. Las jefaturas de desarrollo académico valoran la diversificaciéon
progresiva de modalidades, asi como la calidad de los instructores. Varios cursos se
han ofrecido en linea o en modalidad a distancia, facilitando la participacion de
docentes que no pueden desplazarse. En los posgrados, se han implementado
adaptaciones en la evaluacién y el acompafiamiento para atender a estudiantes-

docentes con distintas trayectorias y condiciones.

Logros. La percepciéon dominante entre jefaturas y personas egresadas es que el
CIIDET ofrece un trato respetuoso, profesional y flexible. No obstante, se reconoce que
aun no se cuenta con un marco institucional explicito sobre inclusién en la formacién
docente (lenguaje incluyente, materiales accesibles, apoyos a personas con
discapacidad, etc.), y que las acciones inclusivas dependen en gran medida de la

sensibilidad de docentes y personas responsables de las coordinaciones de programa.
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Impactos. La inclusion opera, por ahora, mas como practica cotidiana que como politica
formal. Se vislumbra la necesidad de un Proyecto de Formacion Docente Inclusiva, asi
como una politica institucional especializada en la tematica, que establezca criterios,
recursos y estrategias para asegurar que la profesionalizacién docente en el CIIDET
sea verdaderamente accesible, en especial para quienes enfrentan mayores barreras

estructurales.

Excelencia

Contexto. La excelencia en la profesionalizacion docente se entiende desde el enfoque
humanista como la busqueda del maximo desarrollo integral de las personas, no como
una competencia individualista. En este sentido, la calidad se vincula con la coherencia
entre discurso y practica, el rigor académico, la ética y la capacidad de transformar

contextos.

Aspiraciones. Formar y actualizar a docentes que dominen tanto los contenidos de su
disciplina como las metodologias pedagdgicas, las herramientas de evaluacién y la
investigacién aplicada, manteniendo un compromiso constante con la mejora de su

ejercicio profesional y con la calidad de la formacién del estudiantado.

Realizaciones. Las jefaturas de desarrollo académico evaluan la capacitacion del CIIDET
como “excelente”, destacan el “profesionalismo” del personal y la calidad de los
contenidos. Las personas egresadas refieren cambios significativos en sus formas de
planear, evaluar y liderar equipos, asi como en su compromiso ético. Internamente,
lideres académicos sostienen que la actualizacién es “todos los dias"”: preparando
clases, participando en congresos, colaborando en proyectos y reflexionando sobre la

practica.
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Logros. La institucion ha formado a un numero importante de docentes-investigadores
gue hoy ocupan posiciones clave en el TecNM y otras instituciones. Asimismo, se ha
fomentado la participaciéon en congresos nacionales e internacionales, tanto de
estudiantado como personas investigadores de los NAB, la creacién de cuerpos
académicos, la produccidon de materiales y modelos tecnopedagdégicos, mismos que
pueden ser replicables a otros contextos en Institutos Tecnolégicos del pais, dan

cuenta de la excelencia en las practicas del Centro .

Impactos. Pese a ello, la ausencia de una certificacion institucional de competencias
docentes y de un sistema de evaluacién robusto limita la posibilidad de demostrar,
ante actores externos, el nivel alcanzado. Una meta relevante serd avanzar hacia una
Certificacion Docente CIIDET, no como mecanismo punitivo, sino como

reconocimiento y estimulo a la calidad integral.

Vanguardia

Contexto. Como centro especializado en educacion tecnoldgica, el CIIDET esta llamado
a situarse en la vanguardia de la reflexion y la practica sobre el uso critico de

tecnologias digitales, la IAy la educacidn en contextos de cambio acelerado.

Aspiraciones. Desarrollar una oferta de formacidon y actualizacién docente que
incorpore de manera sistematica la IA, el analisis de datos, los entornos virtuales de
aprendizaje y las herramientas digitales, articulandolos con la ética, el pensamiento

critico y la responsabilidad social.

Realizaciones. Algunas personas lideres académicas ya utilizan de manera intensiva

agentes de IA, técnicas de scraping, visualizacion de datos y metodologias hibridas
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para la ensefianza y la investigacion. Las jefaturas de desarrollo académico solicitan
explicitamente cursos sobre IA, analisis de datos y aplicacion del nuevo modelo
educativo en el aula. Varias personas egresadas proponen crear especialidades
especificas en uso pedagodgico de la IA y en herramientas avanzadas (como modelos

multivariables).

Logros. Existen experiencias exitosas de incorporacién de tecnologias de punta en la
docencia y la investigacion, pero éstas se encuentran aun concentradas en algunos
docentes y programas, sin constituir un eje transversal completamente integrado a la

profesionalizacion docente.

Impactos. Para que la vanguardia tecnoldgica se convierta en rasgo institucional, sera
necesario disefiar e implementar un Plan de Innovacidon Académica en Inteligencia
Artificial y Educacién Digital, que incluya lineas de formacion, produccién de materiales
y acompafiamiento ético en el uso de estas herramientas, tanto para la planta interna

como para las y los docentes del TecNM.

Innovacion social

Contexto. La innovacién social es un sello reconocible de varios proyectos impulsados
desde el CIIDET: intervenciones educativas con jovenes en riesgo, redisefio de espacios
escolares, incorporacion de perspectivas ambientales en la formacién técnica,

experiencias de coaching y liderazgo educativo, entre otros.

Aspiraciones. Fortalecer la capacidad del CIIDET para acompafiar a docentes y personas

egresadas en el disefio, implementacién y evaluacion de proyectos de innovacidn
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educativa con impacto social tangible, tanto al interior del TecNM como en

comunidades locales.

Realizaciones. Las tesis y tesinas, asi como varios cursos de educacién continua, han
derivado en propuestas que transforman practicas escolares, estructuras de gestion o
relaciones pedagdgicas. Las jefaturas valoran especialmente los cursos, pero sefialan
gue pueden apoyar en el fortalecimiento de “(...) la perspectiva para el desarrollo
profesional en el ambito de la investigacion y generacién de productos académicos”

(jefatura de Desarrollo Académico entrevistada).

Logros. La innovacion social se manifiesta en cambios concretos: proyectos de mejora
organizacional, experiencias de liderazgo compartido, propuestas de trabajo
colegiado, iniciativas ambientales en planteles y redes de colaboracién entre docentes

de distintos tecnoldgicos.

Impactos. La principal limitacion es la escasa sistematizacién y difusion de estas
experiencias. Una meta impostergable es la sistematizacion de la documentacion,
analisis y difusion de proyectos de innovacion social en los que participan docentes

formados o acompafiados por el CIIDET.

Interculturalidad

Contexto. El sistema del TecNM abarca contextos culturales muy diversos a lo largo de
la geografia mexicana y, en consecuencia, la profesionalizacién docente que impulsa
el CIIDET se inserta en escenarios multiculturales e interculturales complejos: zonas
rurales e indigenas, regiones metropolitanas, contextos industriales, fronterizos y

comunitarios. Algunas personas egresadas trabajan en universidades interculturales
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y plantean explicitamente la relevancia de este enfoque para enriquecer el liderazgo

educativo.

Aspiraciones. Desarrollar competencias interculturales en las y los docentes
participantes, de manera que reconozcan, valoren y dialoguen con los saberes locales,
las lenguas originarias, las identidades multiples y los proyectos comunitarios,

evitando reproducir l6gicas homogeneizadoras o coloniales en sus practicas.

Realizaciones. Se han documentado proyectos que integran elementos culturales
propios de las regiones de origen del profesorado y del estudiantado, asi como
colaboraciones con instituciones que trabajan en educacién intercultural. La reflexion
sobre la pertinencia de los enfoques y materiales en contextos culturalmente diversos

empieza a aparecer en tesinas y proyectos.

Logros. La interculturalidad se vive, aunque de forma incipiente, en la convivencia
académica entre docentes y estudiantes de distintos estados, asi como en la
participacion de egresados en proyectos comunitarios que articulan educacion,

cultura y desarrollo sustentable.

Impactos. Para consolidar este criterio como parte de la profesionalizacion docente,
sera necesario disefiar un Programa de Formacién Docente Intercultural, que incluya
maodulos especificos en los posgrados y en la educacién continua, asi como alianzas

con universidades interculturales y organizaciones comunitarias.

Conclusion del ambito

La profesionalizacion de la docencia en el CIIDET se encuentra sobre una base

académica sdlida, construida desde la formacion de su propia planta docente e
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investigadora, al mismo tiempo, la oferta de educacion continua al TecNM y los
programas de posgrado funcionan como verdaderos dispositivos de transformacion
de la practica educativa. Las evidencias muestran trayectorias robustas, experiencias
innovadoras y un reconocimiento amplio por parte de jefaturas de Desarrollo
Académico y personas egresadas (consultadas de manera externa), que valoran la
calidad de los contenidos, el profesionalismo del personal formador y el impacto de la

actualizacién en su quehacer cotidiano.

Sin embargo, también revelan una brecha clara entre experiencias y la existencia de
un programa institucional de desarrollo docente: la evaluacién se realiza, pero de
manera fragmentada; la mejora continua ocurre, pero muchas veces descansa en la
iniciativa individual; y la voz del estudiantado, clave para la valoracion de la docencia,
aun no se ha incorporado de manera estructural en todos los programas. El reto, por
tanto es pasar de una cultura pedagodgica fuerte pero dispersa, a un sistema
articulado, participativo y documentado de formacion y evaluacién docente, alineado

con los criterios transversales del SEAES.

IIL. Los programas de investigacion y posgrado
a) Identificacion de los procesos de evaluaciéon y mejora continua

El CIIDET concibe sus programas de posgrados como un sistema académico integrado
por especialidades y maestrias, asi como el reciente programa de doctorado en
Educacion, que se retroalimentan reciprocamente. En este sistema convergen
funciones sustantivas (docencia, investigacién y vinculacion) con funciones de soporte

(gestion académica y tecnoldgica, servicios escolares, planeacion y comunicacion). La

evaluacion y la mejora continua se despliegan, por tanto, en tres planos articulados:
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Plano curricular-programatico

e Revision colegiada, a través de Consejos de Posgrado, de planes y programas.

e Alineacion y preparacion para la puesta en marcha del Modelo Educativo del
TecNM “Humanismo para la Justicia Social” y con los criterios transversales del
SEAES.

e Instrumentos de verificacidon académica: programas de asignaturas de
posgrados, plataforma Moodle, productos de integracidon (tesinas y tesis),

rubricas de desempefio y dictdmenes de comisiones.

Plano de investigacion educativa

e Proyectos individuales y colectivos (cuerpos académicos, NAB), con
participacidon de personal con SNII/PRODEP y docentes en formacién, que son
los estudiantes de posgrado.

e Productos de investigacion: ponencias, articulos, capitulos de libro, materiales
didacticos, modelos tecnopedagdgicos y desarrollos de IA aplicada a la
docencia.

e Evaluacién por pares (tanto internos como externos), comités de ética y

seguimientos por etapas (protocolo, trabajo de campo, andlisis, transferencia).

Plano de gestion y aseguramiento

e Procedimientos basados en herramientas institucionales para tramites

académicos y control documental.
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Procesos de servicios escolares (admision, reinscripcion, titulacion, expedicion
de documentos) y de comunicacion institucional para la difusion y captacion.

Mecanismos de informacion y seguimiento: encuestas a estudiantes,
cuestionarios a jefaturas de desarrollo académico (clientes de educacién

continua) y consultas a egresados.

En la practica, la evaluacién formativa predomina en el aula virtual y en el

asesoramiento de proyectos; la evaluacion diagndstica se emplea para revisar

pertinencia curricular (por ejemplo, integracion de IA, habilidades socioemocionales 'y

enfoque de género) y la evaluaciéon sumativa se materializa en informes anuales,

cierres de curso, dictamenes de titulacion y reportes de productividad investigativa.

Coexisten evaluaciones internas (consejos, comisiones, evaluaciones por la Direccién

General del TecNM, a través de auditorias) y externas (pares, redes académicas,

conferencias, editoriales).

Las entrevistas y cuestionarios evidencian dos brechas relevantes:

La ausencia de un sistema institucional de seguimiento de egresados que
permita medir impacto profesional y social a mediano plazo; y

Una debilidad de articulacion entre evaluacién académica y procesos de
soporte (comunicacion, servicios escolares, planeacion), que en ocasiones se
traduce en friccion administrativa, tiempos de respuesta inciertos e

informacién no oportuna para estudiantes y coordinaciones.

El siguiente cuadro 3 sintetiza los principales procesos identificados y su nivel de

consolidacidon, como a continuacion se observa.
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Cuadro 3

Procesos institucionales de evaluaciéon y m

posgrado del CIIDET
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ejora continua de los programas de investigacion y

Nivel / Plano Estructuras

principales

Estrategias

operativas

Mecanismos de
evaluaciény

seguimiento

Estado actual

Curricular- Coordinaciones

programatico de
Especialidades
y Maestrias;
Consejos

Académicos de

Revision colegiada
de planes de
estudio;
actualizacién de
programas de

asignatura; disefio

Revisién curricular
semestral/anual;
dictdmenes de
comisiones;
evaluacion de

productos (tesinas

En operaciény
con practicas de
calidad;
requiere
avanzar hacia

una

Programa; y ajuste de y tesis) formalizacién
Nucleos instrumentos de homogénea
Académicos evaluacién de entre
Basicos (NAB) asignaturas; programasy
alineacion al asegurar la
Modelo Educativo integracion
del TecNM y transversal del
criterios SEAES modelo
educativo
Investigacién Cuerpos Disefio y ejecuciéon  Evaluacion por Consolidado en
educativay Académicos, de proyectos pares internosy grupos
produccién grupos de individuales/colecti externos; revision  especificos;
académica investigacion, Vos; participacion por etapas de requiere

NAB; docentes
con

SNII/PRODEP

en redes
académicas;
asesoria y tutoria
de investigacién;

desarrollo de

protocolo-campo-
analisis-
transferencia;
reportes de

productividad;

fortalecer la
cultura de
investigacién en

todos los
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materiales,
modelos y
tecnologia

educativa

participacion en
congresos y

publicaciones

sistematizar la
evidencia de

impacto

Gestion académica

y aseguramiento

Direccion,

Subdireccién

Aplicacién de

herramientas de

Auditorias

internas/externas;

Funcional en

tramitesy

institucional Académica, gestidon de la indicadores de control escolar;
Departamento  calidad para control escolar; requiere
de Posgrado; tramites encuestas a mejorar
Servicios académicos; estudiantes; articulacién con
Escolares; procesos de retroalimentacion coordinaciones,
Comunicacidony admision, de jefaturas de reducir
Actividades reinscripcion, desarrollo fricciones
Extracurricular  titulacién; académico; administrativas
es comunicaciéon de consultas a y fortalecer la
convocatorias; personas comunicacion
gestién egresadas proactiva
documental
Evaluacién Departamento  Retroalimentacién  Escalas de Consistente en
formativa en el de Posgrado; continua en desempefio, la practica
aulay en proyectos Docentes actividades retroalimentacién  docentey
académicas; cualitativa, tutorial;
acompafiamiento seguimiento requiere
en proyectos; individual; revision  homologacién
ajustes de avances de de criterios y
metodoldgicos y tesis/tesina lineamientos
didacticos comunes de
evaluacion
Retroalimentacion  Personas Cuestionarios de Indicadores de Informacién
externa egresadas; percepcion e pertinencia, valiosa pero

jefaturas de

impacto;

utilidad percibida,

dispersa; falta
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desarrollo participacién de impacto consolidar un

académico; egresados en profesional; sistema

empleadores actividades propuestas de institucional
académicas; mejora de perfiles  formal de
didlogo y contenidos seguimiento de
institucional con egresados y
tecnolégicos trazabilidad de

impacto

Fuente: Elaboracién propia con base a informacidn documental, encuestas y entrevistas a

informantes clave.

b) Anadlisis del funcionamiento: integralidad, énfasis formativo y

diagnéstico, participacion y sistematicidad
Sistematicidad

Hay procedimientos administrativos y rutinas académicas consolidadas en algunos
programas (revision de desempefio docente, seguimiento de cohorte). Pero la
institucionalizacién es heterogénea: faltan lineamientos comunes para (i) evaluacion
docente institucional con enfoque formativo; (ii) actualizacion colegiada de planes de
estudio; (iii) integracion estructural de IA y competencias socioemocionales; (iv)
coordinacion fino-administrativa con Servicios Escolares; y (v) seguimiento

longitudinal de personas egresadas.
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Integralidad

Los programas vinculan docencia, investigacién y transferencia en torno a problemas
educativos reales: gestién escolar, liderazgo pedagdgico, innovaciéon tecnodidactica,
sostenibilidad, interculturalidad e inclusidon. ETIA articula disefio instruccional y
tecnologias emergentes; MelLGIE enfatiza gobierno escolar, gestion del cambio y
evaluacion institucional; la ME incorpora ejes reflexivos y metodologias de
investigacién e intervencion educativa; la EIE fortalece la sistematizacion de la practica.
Sin embargo, la integralidad se ve afectada cuando las actualizaciones curriculares se
realizan por catedras de forma aislada, sin revisién colegiada global, generando
discontinuidades entre asignaturas (por ejemplo, integracién desigual de IA,

evaluacion auténtica o lenguaje incluyente).

Caracter participativo

Existen espacios efectivos (Consejos de Posgrado, seminarios, jornadas académicas).
Egresados y jefaturas valoran el trato profesional y la flexibilidad del CIIDET, asi como
la calidad de los instructores y la pertinencia de contenidos. Sin embargo, persisten
asimetrias: decisiones clave (calendarios, cambios curriculares, procesos escolares) se
toman en niveles superiores sin siempre mediar deliberacidon con coordinaciones y
actores operativos. En el plano externo, las jefaturas piden codisefio de ofertas, lo cual
sugiere pasar de una relacidon proveedor-cliente a una légica de alianza académica

basada en diagndstico compartido y metas de impacto.

—
O
@©
£

o
‘@
o




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

Enfasis formativo y diagnéstico

La cultura de evaluacion formativa esta presente en el acompafiamiento de tesis y
tesinas y en el uso de portafolios, rubricas y coloquios. Personas responsables en de
coordinaciones de programas y docentes reportan baja desercion e indices de
reprobacion menores a 5 % en programas con seguimiento tutorial sistematico, sin
embargo el indice de titulacion no rebasa el 50%. Debido a ello, a nivel institucional, se
requiere robustecer el diagndstico transversal para que los hallazgos alimenten
decisiones de actualizacion curricular, planeacion de la oferta y desarrollo docente. Por
su parte, las jefaturas de Desarrollo Académico solicitan calendarios de cursos y
posgrados oportunos, mayor diversificacion tematica (didactica, humanismo,
pensamiento critico) y una linea sélida en IA y analisis de datos; estas sefiales deben

incorporarse como insumos diagndsticos regulares.

c) Anadlisis de los resultados y metas de mejora continua en funcion de los
criterios transversales del SEAES y los que se derivan de la misién

institucional

A partir de la triangulacién entre el analisis documental, las entrevistas con
coordinaciones de posgrado, docentes, personal administrativo, asi como los
cuestionarios aplicados a jefaturas de Desarrollo Académico y a personas egresadas,
es posible identificar como los programas de investigacion y posgrado del CIIDET se
articulan —con avances, tensiones y brechas— con los criterios transversales del
SEAES: compromiso con la responsabilidad social, equidad social y de género,

inclusién, excelencia, vanguardia, innovacién social e interculturalidad.

AN
O
@©
£
o
‘@
o




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

Estos criterios operan como referente ético y estratégico para valorar los resultados
actuales y orientar las metas de mejora continua que la institucién podria asumir en el
horizonte 2025-2027, particularmente en su papel como centro de formacion de

posgrado e investigacion educativa del Tecnoldgico Nacional de México.

Compromiso con la responsabilidad social

Contexto. Los programas de posgrado del CIIDET (especialidades y maestrias) se
conciben como un instrumento de transformacion de la educacion tecnolégica y de los
contextos donde se desempefian docentes, directivos y personal académico del
TecNM. La mision institucional y el Modelo Educativo “Humanismo para la Justicia
Social” ubican la formacion de posgrado en una logica de servicio publico: formar
profesionistas capaces de incidir en la mejora de la vida escolar, la permanencia

estudiantil, la gestion ética y la comprension critica de los problemas sociales.

Aspiraciones. Se espera que las personas egresadas de los posgrados no solo obtengan
un titulo, sino que se conviertan en agentes de cambio en sus instituciones: disefiando
proyectos de intervencidn, participando en 6rganos colegiados, impulsando politicas
de inclusion, tutoria, acompafiamiento socioemocional, sostenibilidad vy
responsabilidad social. Varias respuestas de egresados refuerzan esta vision, al
sefialar que lo que mas valoran de su formacion es haber consolidado un liderazgo

ético y haber fortalecido su capacidad para tomar decisiones con sentido publico.

Realizaciones. Las evidencias muestran que los programas han incorporado la

responsabilidad social en multiples niveles:
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e Proyectos de tesis y tesinas orientados a problemas de permanencia, gestion
académica, clima escolar, liderazgo participativo o mejora del aprendizaje;

e Experiencias formativas donde se discuten el Articulo 3° constitucional, la
educacion como derecho humano y la justicia social;

e Proyectos de intervencion vinculados a la mejora de planteles del TecNM,
universidades interculturales y otras instituciones;

e Cursos de educacién continua que, segun las jefaturas con impacto en la

gestiony en el aula.

Logros. Se identifican egresados que hoy dirigen tecnoldgicos, coordinan areas
académicas, encabezan programas de formacién docente o lideran proyectos de
mejora institucional. Varios refieren que el posgrado les ayud6 a reconfigurar su
practica profesional y a diseflar proyectos de intervencion alineados a la
responsabilidad social, la tutoria, la inclusion y el bienestar estudiantil. Hay evidencia
cualitativa de disminucidn de reprobacién y desercion en entornos donde se aplican

modelos de acompafiamiento surgidos de tesis o proyectos de posgrado.

Impactos. No obstante estos avances, los impactos se encuentran dispersos y poco
sistematizados: aparecen en tesis, informes finales, testimonios o practicas
institucionales, pero no integrados a un sistema de seguimiento o evaluacién de
impacto. El desafio es construir un Sistema de Seguimiento de Egresados y Proyectos
de Intervencion que permita evaluar de manera longitudinal la contribucion de los
posgrados del CIIDET a la transformacion de las instituciones del TecNM y del
ecosistema educativo donde estas se insertan. En el horizonte 2025-2027, una meta
clave sera contar con un repositorio institucional de proyectos de intervencion, con
fichas que documenten problema, contexto, solucidn, resultados y posibilidades de

transferencia.
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Equidad social y de género

Contexto. En los programas de investigacion y posgrado del CIIDET existe una
presencia relevante de mujeres en roles de docencia, coordinacion y liderazgo
académico, lo que contrasta positivamente con la histérica masculinizacion de la
educacion tecnoldgica. Sin embargo, esta realidad convive con la ausencia de una
politica explicita e integral de equidad de género en la légica del posgrado y la

investigacion.

Aspiraciones. La institucion aspira a que la equidad social y de género sea un eje
transversal en el disefio, operacion y evaluacién de los programas de posgrado:
promoviendo liderazgo femenino, cuestionando estereotipos en la docencia y la
gestion, integrando lenguaje incluyente en documentos y procesos, y garantizando
igualdad de oportunidades de acceso, permanencia y desarrollo de carrera académica
para todas las personas, especialmente para aquellas que han sido histéricamente

marginadas.
Realizaciones. En la practica, la equidad se expresa en:

e La presencia de académicas con liderazgo intelectual y de gestidn en multiples
programas;
e La alta participacion de mujeres en procesos de formacién de posgrado y en

educacién continua;

No obstante, estas iniciativas surgen principalmente de grupos, docentes y

coordinaciones sensibles al tema, mas que de una estrategia institucional deliberada.

Logros. Se ha avanzado en la visibilizacion de liderazgos femeninos en investigacion,

direccion de programas y generacion de productos académicos. Algunas experiencias
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formativas incorporan la perspectiva de género en el analisis de practicas de aula,
relaciones laborales y estructuras de gestion. Este avance ha generado referentes

simbolicos importantes para las comunidades del TecNM.

Impactos. Pese a ello, no se cuenta todavia con indicadores sistematicos sobre equidad
de género en el acceso, trayectorias y resultados de los programas de posgrado. En el
horizonte 2025-2027, una meta prioritaria sera la formulacién de un Programa de

Igualdad y Liderazgo Académico en Posgrado, que articule:

e Mentorias para el desarrollo de carreras académicas de mujeres y otros grupos
subrepresentados;

e Lineas de formacion en equidad y género dentro de los planes de estudio;

e Criterios de analisis de género en la revisidon de proyectos de investigacion y

productos académicos.
Inclusioén

Contexto. Los programas de posgrado del CIIDET atienden a una poblacion
heterogénea: docentes de distintos subsistemas, regiones, edades, disciplinas y
condiciones laborales. A ello se suma la diversidad de trayectorias formativas:
personas con experiencia previa en investigacion, quienes provienen de areas de
ingenieria o administracion sin formacién pedagdgica, y quienes trabajan en

contextos rurales, urbanos o interculturales.

Aspiraciones. La inclusion se concibe como la garantia del derecho a la educacién de
calidad en posgrado, sin discriminacién y sin barreras de acceso. Esto implica contar
con modalidades flexibles, acompafiamientos diferenciados, apoyos didacticos,

criterios de evaluacion sensibles a contextos y condiciones, asi como disposiciones

concretas para personas con discapacidad o necesidades especificas de aprendizaje.
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Realizaciones. En los posgrados se han implementado estrategias de acompafiamiento
tutorial ajustadas a distintas realidades laborales. La ETIA, por ejemplo, ha

incorporado recursos digitales que facilitan accesos diferenciados al aprendizaje.

Logros. La percepcion de egresados y jefaturas es que existe una cultura de respeto y
atencién cercana. Sin embargo, la inclusién opera mas como practica cotidiana
sostenida por la sensibilidad de docentes y coordinaciones, que como resultado de un

marco normativo o programatico explicito sobre inclusion en posgrado.

Impactos. La ausencia de lineamientos institucionales de inclusién limita la posibilidad
de garantizar que todas las generaciones y programas operen bajo criterios
homogéneos de accesibilidad y equidad. En el horizonte 2025-2027, se vislumbra la
necesidad de un Proyecto Institucional de Inclusién en Posgrado, que establezca
criterios minimos de accesibilidad digital y fisica, lineamientos para el uso de lenguaje
incluyente, protocolos de atencion a la diversidad funcional y una oferta de cursos

sobre acompafiamiento académico inclusivo.

Excelencia

Contexto. La excelencia en los programas de posgrado del CIIDET se entiende desde
una clave humanista: no como competencia individualista o ranking, sino como
busqueda del maximo desarrollo integral del estudiantado y de la coherencia entre
discurso, practica formativa y resultados. La excelencia se vincula con el rigor en
investigacidn, la pertinencia de los proyectos, la calidad de la docencia y el compromiso

ético.
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Aspiraciones. Se aspira a que los programas de posgrado mantengan altos estandares

de calidad académica en:

e Consistencia tedrico-metodoldgica de tesis y tesinas,
e Pertinencia de los problemas de investigacion,

e Actualizacion colegiada de contenidos,

e Acompafamiento tutorial,

e Vinculacién entre docencia e investigacion.

Asimismo, se busca asegurar trayectorias formativas completas, con bajos indices de

desercién y reprobacidn y una alta eficiencia terminal.

Realizaciones. Las jefaturas de Desarrollo Académico valoran la “excelente
capacitacion” y el “profesionalismo” del personal docente del CIIDET. Las personas
egresadas sefialan que los posgrados fortalecieron de manera significativa sus
competencias para la investigacion, la gestidon institucional, el liderazgo y la

planificacion estratégica.

Logros. Se cuenta con un numero significativo de personas egresadas en puestos
directivos, con participacidn en cuerpos académicos, redes y congresos. Existen
productos académicos relevantes (articulos, capitulos, libros, productos de
divulgacién) derivados de tesis y proyectos de posgrado, aunque todavia no en el
volumen que corresponderia al potencial de la planta académica. La baja desercién y

los relatos de cambio profesional profundo son indicadores de excelencia formativa.

Impactos. Pese a ello, el CIIDET carece aun de un sistema institucional de evaluacion
docente y de evaluacién curricular en posgrado con fines formativos, asi como de una

certificacion de competencias que reconozca y fortalezca la calidad de la docencia y la

direccion de tesis. En la perspectiva 2025-2027, se vuelve estratégica la creacion de:
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e Una Evaluacién Docente Institucional orientada a la retroalimentacion y mejora
continua.

e Una Certificacion CIIDET de Competencias en Docencia e Investigacion
Aplicada, que, lejos de ser punitiva, reconozca y estimule la calidad integral del

trabajo académico.

Vanguardia

Contexto. El avance de las tecnologias digitales, la IAy la analitica de datos desafia a los
programas de posgrado del CIIDET a situarse en la vanguardia del pensamiento y la
practica en educacién tecnoldgica. Tanto jefaturas de Desarrollo Académico como
egresados sefialan explicitamente la necesidad de ampliar la oferta en IA, analisis de

datos, entornos virtuales y aplicacion del nuevo modelo educativo.

Aspiraciones. Se busca que los programas de investigacion y posgrado integren de
manera transversal y critica el uso de tecnologias de punta: IA generativa, modelado
de datos, plataformas de aprendizaje en linea, simuladores, juegos serios,
visualizacién interactiva, etc., todo ello bajo criterios de ética, proteccion de datos,

pensamiento critico y responsabilidad social.

Realizaciones. Algunas personas lideres académicas ya trabajan con agentes de IA,
scraping, cartografias transmedia, analisis visual de datos y entornos hibridos de
aprendizaje, especialmente en areas de ETIA, investigacion educativa y liderazgo. Se
han iniciado unidades de aprendizaje y experiencias formativas orientadas alalAy a
las tecnologias emergentes. Las jefaturas reconocen el “uso de herramientas digitales

de punta” como una fortaleza de los servicios del CIIDET.
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Logros. Existen proyectos de intervencion que utilizan recursos digitales avanzados
(por ejemplo, juegos serios para apoyar a personas con depresion o herramientas
tecnoldgicas para el acompafiamiento docente), asi como propuestas de egresados

para crear nuevas especialidades o talleres en IA aplicada a la docencia y a la gestion.

Impactos. Estos esfuerzos, sin embargo, permanecen todavia focalizados en algunos
programas y docentes, sin constituir un rasgo transversal consolidado de todos los
posgrados. Para que la vanguardia tecnolégica se convierta en caracteristica
institucional, sera necesario implementar un Plan de Innovacion Académica en

Inteligencia Artificial y Educacion Digital, que defina:

e Competencias tecnoldgicas minimas por programa.

e Mddulos troncales en IA ética y analitica de datos.

e Recursos de apoyo y guias de buenas practicas.

e Estrategias de formacién continua para coordinaciones, NAB y docentes

asociados.

Innovacion social

Contexto. La innovacién social ha sido histéricamente un sello del CIIDET, en tanto
centro que impulsa la investigacidon educativa aplicada, la intervencion institucional y
la transformacién de practicas en el sistema tecnolégico. Los posgrados constituyen
un espacio estratégico donde se disefian, ponen a prueba y evaluan soluciones

creativas a problemas educativos reales.

Aspiraciones. Se pretende que cada cohorte de posgrado contribuya con proyectos de
innovacion educativa y social que tengan impacto tangible en el TecNM y en otras

instituciones: mejora del clima organizacional, redisefio de practicas de evaluacién,
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creacion de dispositivos de tutoria, estrategias de desarrollo socioemocional,

propuestas de economia social y solidaria, gestion sustentable, entre otros.

Realizaciones. Las tesis, tesinas y proyectos de intervencion documentan una gran

diversidad de experiencias:

Proyectos de liderazgo distribuido y trabajo colegiado.

e [Iniciativas de acompafamiento a estudiantado en riesgo.

e Estrategias de gestion ambiental en escuelas técnicas.

e Disefos de cursos hibridos e innovaciones didacticas;

e Propuestas de coaching educativo y desarrollo de competencias

socioemocionales.

Logros. Estos proyectos han dado lugar a cambios concretos en las instituciones de
origen del estudiantado: ajustes en reglamentos internos, implementacion de
programas de tutoria, creacién de comités académicos, integracién de recursos
digitales, entre otros. También se han generado redes de colaboracion entre

egresados y docentes, asi como participacion en congresos y publicaciones.

Impactos. La principal limitacion radica en la escasa sistematizacion y difusion de estas
experiencias: muchas innovaciones se quedan en documentos de tesis o en practicas
locales, sin contar con mecanismos claros para ser escaladas, transferidas o evaluadas
de forma continua. En este sentido, se vuelve impostergable la creacion de un

Observatorio de Innovacién e Impacto Social en Posgrado, que permita:

e Documentar casos
e Analizar resultados

e Producir guias de replicabilidad

e Visibilizar buenas practicas y fortalecer la cultura de mejora continua.
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Interculturalidad

Contexto. El TecNM se distribuye en territorios con realidades culturales, linguisticas y
sociales muy diversas. Los posgrados del CIIDET, al recibir estudiantes de distintas
regiones, funcionan como un espacio de encuentro intercultural donde convergen
experiencias de contextos rurales, urbanos, indigenas, fronterizos, metropolitanos e
industriales. Algunas personas egresadas trabajan hoy en Instituciones de Educacion
Superior interculturales y subrayan la relevancia de este enfoque para el liderazgo

educativo.

Aspiraciones. Se aspira a desarrollar competencias interculturales en quienes cursan
los posgrados: reconocer y valorar saberes locales, lenguas originarias, formas de
organizacién comunitaria y proyectos de vida diversos; evitar enfoques

homogeneizadores; disefiar propuestas educativas pertinentes a cada territorio.

Realizaciones. En varias tesis y proyectos de intervencion se incorporan elementos

culturales del contexto de origen de las y los estudiantes:

e Recuperacion de saberes comunitarios en procesos formativos.
e Analisis de practicas educativas en contextos indigenas.
e Articulacién entre educacion tecnoldgica, identidad local y desarrollo

sustentable.

Asimismo, la convivencia cotidiana en el CIIDET —aun en modalidad virtual— facilita
el didlogo entre docentes y estudiantes provenientes de distintos estados y contextos

institucionales.

Logros. Se observan experiencias en las que la interculturalidad no solo se menciona,

sino que se vive como practica académica: proyectos vinculados con comunidades,
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reflexiones sobre pertinencia cultural de materiales, miradas criticas a la imposicion

de modelos Unicos de formacion.

Impactos. La interculturalidad, sin embargo, aun no esta consolidada como programa
institucional en el ambito de posgrado. Para avanzar, sera necesario disefiar un

Programa de Interculturalidad en Posgrado e Investigacion Educativa, que incluya:

e Moddulos especificos en los planes de estudio.

e Criterios de pertinencia cultural en la evaluacion de proyectos de tesis e
intervencion.

e Alianzas con universidades interculturales y organizaciones comunitarias.

e Espacios de didlogo sobre racismo, discriminacién, desigualdad territorial y

justicia epistémica.

Conclusion del ambito

El analisis del ambito de los programas de investigacion y posgrado evidencia que el
CIIDET ha construido, a lo largo de su trayectoria, una oferta de posgrado sdlida,
pertinente y socialmente comprometida, capaz de incidir de manera directa en la
transformacion educativa del TecNM. Los programas articulan practicas de
investigacion aplicada, innovacion pedagdgica y responsabilidad social con un
acompafiamiento docente que ha logrado altos niveles de permanencia, eficiencia

terminal y reconocimiento institucional.

No obstante, también emergen desafios estructurales: la institucionalizacion limitada
de los impactos, la ausencia de sistemas de seguimiento longitudinal, la necesidad de
fortalecer la inclusién, la equidad y la interculturalidad, y la urgencia de escalar la

innovaciéon educativa mediante repositorios, observatorios y estrategias de
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sistematizacion. Del mismo modo, la incorporacién transversal de la inteligencia IA, los
datos educativos y las nuevas tecnologias alin no se consolida como un eje estratégico

de los posgrados.

El horizonte 2025-2027 convoca al CIIDET a integrar estos avances en un sistema
institucional robusto de mejora continua, que permita elevar el impacto educativo del
Centro, consolidar su liderazgo nacional y fortalecer su capacidad transformadora en

la educacion tecnoldgica del pais.

IV. Ambito de la institucién
a) Identificacion de los procesos de evaluaciéon y mejora continua

El andlisis institucional del CIIDET, en el marco del SEAES, muestra que la institucion
cuenta con una serie de procesos, estructuras, practicas y mecanismos que, aunque
presentes, operan con distintos niveles de sistematicidad, integralidad y articulacion
entre si. Esta diversidad refleja tanto la historia propia del Centro como su ubicacion
estratégica dentro del Tecnoldgico Nacional de México (TecNM), al constituirse como
una entidad formadora de docentes, investigadoras e investigadores educativos,
personal directivo y lideres académicos que inciden en la vida escolar de mas de 254
instituciones en el pais. Por ello, la autoevaluacion institucional no puede entenderse
COMO un ejercicio circunscrito Unicamente al funcionamiento interno del CIIDET, sino
COMO un proceso que se proyecta hacia la red de tecnoldgicos y centros académicos

gue dependen de la calidad de su formacién (TecNM, 2025).

En términos normativos, el CIIDET reconoce la obligatoriedad establecida en el articulo

60 de la Ley General de Educacion Superior para la implementacion de ejercicios
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permanentes de evaluacion y mejora continua (Ley General de Educacion Superior,
2021, pag. Articulo 60). La institucién ha desplegado histéricamente procesos de
evaluacion y procedimientos de control documental y a los informes derivados de las

funciones administrativas y académicas.

Sin embargo, tanto las entrevistas con el personal administrativo como los analisis
documentales revelan que, si bien asegura la trazabilidad operativa, todavia no
transita hacia un enfoque plenamente reflexivo que articule la evaluacién con la toma

de decisiones académicas y estratégicas.

Los programas de posgrado constituyen uno de los espacios donde se desarrollan
practicas mas consistentes de evaluacidon continua. Las coordinaciones reportan
métodos formativos basados en proyectos, practicas reflexivas, portafolios de
evidencias y diagndsticos situados en instituciones educativas reales. No obstante,
estas practicas no se encuentran estandarizadas entre los diferentes posgrados ni

integradas en un sistema institucional mas amplio.

La educacién continua, por su parte, ha logrado un reconocimiento muy positivo entre
las jefaturas de Desarrollo Académico de los tecnoldgicos, quienes sefialan como
fortalezas la calidad de las y los instructores, la pertinencia de los contenidos y el
acompafiamiento profesional. Sin embargo, también identifican dareas de
oportunidad: la necesidad de calendarizacion oportuna, una mayor difusién, una
oferta mas amplia en temas emergentes y un sistema de seguimiento mas sistematico

gue permita evaluar el impacto real de los cursos en la mejora docente.

En lo referente a la investigacion, los mecanismos de evaluacién son menos robustos
y se encuentran dispersos. Aunque existe productividad académica destacada, esta no

se articula necesariamente con una politica institucional de investigacion educativa.
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Las entrevistas con docentes-investigadores indican que la falta de tiempo, la carga
laboral y la ausencia de lineas estratégicas institucionales limitan el potencial de
consolidacion investigativa del Centro. Asimismo, la evaluacion de impacto
institucional —entendida como la capacidad del CIIDET para documentar los efectos
de su trabajo en el sistema tecnoldgico— constituye un area de oportunidad critica: no
existe un repositorio unico de proyectos, ni una base de datos integrada de egresados,
ni un sistema consolidado para medir los impactos longitudinales del trabajo

académico y formativo.

En suma, la identificacion de procesos muestra una institucion con capacidades
importantes, reconocimiento externo y practicas consolidadas en algunas areas, pero
con mecanismos aun fragmentados y con una cultura de evaluacién que necesita
transitar de acciones aisladas hacia un sistema institucional articulado, formativo y
orientado a la mejora estratégica. El cuadro 4 sintetiza los principales procesos

identificados y su nivel de consolidacion.
Cuadro 4

Procesos institucionales de evaluacién y mejora continua en el ambito institucional del CIIDET

Nivel / Estructuras Estrategias Mecanismos de Estado actual y
Dimension principales operativas evaluacién y necesidades
seguimiento identificadas

Normativo - Direccion, Implementacién de Auditorias internas  Consolidado en el

Estratégico

Subdireccion
Académica,
Subdirecciéon de
Planeaciony
Vinculacion,

Jefatura de

herramientas de
gestion de calidad;
informes anuales;
cumplimiento de
normatividad

TecNMy LGES;

y externas;
verificacion
documental;
indicadores
operativos;

reportes de

plano operativo,
pero con limitada
articulacién
estratégica;
requiere transitar

del cumplimiento
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Departamento de

Posgrado

elaboracién de
PDI; actualizacién
de manualesy

procedimientos

gestién;
seguimiento de
programas

institucionales

documental a la
evaluacion
reflexiva y
orientada a
decisiones

académicas.

Académico -

Programatico

Coordinaciones de
posgrado (ETIA,
MeLGIE, ME, EIE);

Consejos de

Revision colegiada
de planesy
programas;

andlisis curricular;

Evaluacién
formativa; revisién
de planes de

estudio;

Prdcticas solidas
pero no
estandarizadas;

alta calidad en

Posgrado disefio de perfiles dictdmenes de varios programas,
de egreso; productos pero sin un
actualizacién para integradores; sistema
el Modelo retroalimentacion institucional de
Educativo del de personas evaluacion
TecNM; practicas egresadas; analisis académica
reflexivas y de pertinencia transversal;
proyectos de requiere
intervencién homologacién de

lineamientos y
periodicidad.
Investigacién Docentes- Desarrollo de Dictdmenes por Productividad

Educativa

investigadoras/es,
cuerpos

académicos, NAB,
comités de tesis y

tesinas

proyectos
individuales y
colectivos;
seminarios de
investigacion;
participacion en
redes académicas;
acompafiamiento

metodolégico

pares,
seguimientos por
etapas,
publicaciones,
ponencias,
informes de

investigacion

destacada, pero
dispersa;
ausencia de una
politica
institucional clara;
falta de
repositorio de
proyectos y lineas

estratégicas
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definidas;
requiere
articulaciény
seguimiento

institucional.

Educacion

Continua

Jefatura de Gestiéon
Tecnolégicay
Vinculacion,

instructoras/es

Disefio e
imparticién de
cursos;
comunicacién con
jefaturas de
Desarrollo
Académico de los
tecnoldgicos;
programacion
semestral; ajuste
tematico segun
demanda;
seguimiento

posterior

Encuestas de
satisfaccién;
retroalimentacién
directa;
indicadores de
participacién;
solicitudes
recurrentes de
tematicas;
evaluacion de
percepcién del

servicio

Alta valoracién
externa y
reconocimiento
institucional, se
requiere
calendarizacién
oportuna,
diversificacion
tematica (IA,
didactica,
humanismo), y
sistemas mas
robustos de
evaluacion del
impacto real en

planteles.

Gestion

Institucional

Jefatura de
Servicios Escolares,
Jefatura de
Departamento de
Comunicaciény
Actividades
Extraescolares,
Jefatura de

Planeacién,

Procesos de
admision,
reinscripcion y
titulacion;
comunicacion
escolar; difusién
institucional;
control

documental;

Indicadores de
tramite; auditorias;
reportes de
atencion;
solicitudes de
estudiantes;
comunicacién con

coordinaciones

Procesos
operativos
funcionales, pero
con friccion
administrativa en
tiempos de
respuesta e
informacién
dispersa; requiere

integracion digital
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Programaciony tiempos de y plataformas de
Presupuestacién respuesta seguimiento
unificadas.
Seguimiento  Direccidn, Jefatura  Acciones de Encuestas a Area critica de

Institucional de Departamento
de Posgrado,
Jefatura de Gestion
Tecnolégicay
Vinculacion,
Coordinaciones,

Jefatura de

Servicios Escolares

seguimiento
puntual;
vinculacién con
egresados y
jefaturas de
Desarrollo
Académico;
participacion en
redes;
documentacién de

Casos exitosos

jefaturas de mejora: no existe

Desarrollo un sistema
Académico; integral de
cuestionarios a seguimiento de
personas personas
egresadas; revision  egresadas,
de trayectorias; repositorio de
informes aislados proyectos ni
de impacto indicadores
longitudinales;
requiere
construccion de
un observatorio y
panel
institucional de

impacto.

Fuente: Elaboracidon propia con base a informacion documental, encuestas y entrevistas a

informantes clave.

b) Andlisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y

énfasis formativo y diagnéstico

El andlisis critico del funcionamiento de los procesos de evaluacién institucional en el

CIIDET revela una dinamica que combina fortalezas profundas —que se expresan en

las practicas docentes, en la formacién de lideres educativos y en el trato profesional
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con sus contrapartes externas— con tensiones estructurales vinculadas a la falta de
integracion, a la disociacion entre procesos administrativos y académicos y a la
ausencia de una cultura institucional plenamente consolidada de evaluacién vy

aprendizaje organizacional.

Sistematicidad

El CIIDET cuenta con diversos mecanismos de evaluacion semestral y anual, tanto en
los programas de posgrado como en las acciones de educacion continua y en los
reportes administrativos obligatorios. Sin embargo, la sistematicidad es desigual y, en
muchos casos, depende de la iniciativa de las coordinaciones, de la experiencia
acumulada por el personal académico o de la pericia administrativa de areas
estratégicas. No existe aun un tablero institucional que integre la informacién
relevante de todos los programas, actividades y funciones, ni se cuenta con una
instancia que articule estos datos para apoyar la toma de decisiones estratégicas. En
términos institucionales, la evaluacién opera como un conjunto de microprocesos cuya

potencialidad aun no se ha traducido en un sistema robusto y transversal.

Integralidad

La integralidad —entendida como la capacidad de articular las funciones sustantivas
de docencia, investigacion, vinculacién y gestion— enfrenta desafios significativos. Las
entrevistas revelan que la docencia es la funcion mas madura en términos de
evaluacion y mejora continua; la investigacion presenta avances pero carece de lineas

estratégicas que direccionen los esfuerzos; la vinculacién es amplia en practica pero
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escasamente registrada; y la gestién sostiene al Centro, pero no siempre permite
integrar los resultados académicos en la toma de decisiones institucionales. En
consecuencia, aunque el CIIDET cuenta con una mision institucional clara, las
funciones sustantivas todavia operan bajo ldgicas aisladas, sin la integralidad

necesaria para impulsar un proyecto académico robusto.

Cardcter participativo

El caracter participativo se expresa con fuerza en el ambito de los posgrados, donde
las coordinaciones, el personal docente, los estudiantes y las y los asesores trabajan
de forma colaborativa en el disefio, implementacion y evaluacién de proyectos. En
contraste, la participacion en los procesos institucionales mas amplios es aun limitada.
Las jefaturas externas manifiestan interés en mantener comunicacion constante con
el CIIDET y en participar activamente en procesos de disefio curricular y evaluacién,
pero no existe una estructura formal para ello. Las personas egresadas, por su parte,
demandan la creacion de una red de colaboracion, la realizacién de congresos y una
mayor presencia en las actividades académicas del Centro. En sintesis, la participacion
existe, pero es asimétrica y requiere ser institucionalizada para fortalecer el sentido de

comunidad ampliada.

Enfasis formativo y diagnéstico

En el plano académico, el CIIDET muestra una orientacién formativa bien definida: la
evaluacion en los programas de posgrado privilegia la reflexiéon critica, el desarrollo

de proyectos situados y el analisis de la practica profesional. Sin embargo, en el nivel
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institucional, el énfasis diagndstico todavia no se traduce en mecanismos sistematicos
que permitan anticipar problemas, corregir procedimientos, orientar la planeacion y
fortalecer las capacidades institucionales. La falta de un sistema de seguimiento de
egresados, la ausencia de un repositorio institucional de proyectos y la disociacién
entre evaluacién administrativa y académica limitan el potencial de la evaluacién como

herramienta para el aprendizaje organizacional.

¢) Resultados e impactos institucionales y metas de mejora continua en

funcion de los criterios transversales del SEAES

En este apartado se analizan los avances, desafios y metas institucionales del CIIDET
con base en los criterios transversales del SEAES. La triangulacion entre los
documentos institucionales, las entrevistas y las encuestas permite identificar

patrones sistémicos que orientan la mejora continua hacia el horizonte 2025-2027.

A continuacién se presenta la redaccion extensa por criterio, con los cinco elementos
exigidos por el SEAES —contexto, aspiraciones, realizaciones, logros e impactos—y la

identificacidon de las brechas institucionales, seguida de las metas de mejora continua.

Compromiso con la responsabilidad social

El CIIDET se concibe a si mismo como un agente formador de liderazgos educativos

que inciden en la mejora de la educacién tecnoldgica del pais.

Contexto. Esta vocacidon se refleja en la orientacion social de los posgrados, en la

pertinencia de los contenidos de educacion continua y en los proyectos de

investigacién que abordan problematicas reales de los planteles del TecNM. Las
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narrativas de las personas egresadas —que hoy desempefian funciones directivas,
coordinan programas académicos o impulsan proyectos de intervencion en

comunidades vulnerables— son un testimonio claro de esta contribucién.

Aspiraciones. A nivel institucional, se orientan hacia la consolidacion de una cultura de
responsabilidad social que integre la sostenibilidad, la ética publica, la justicia
educativa y la transformacién comunitaria. EI Modelo Educativo del TecNM
proporciona un marco humanista que orienta estas acciones, aunque su integracion

es aun desigual entre programas y areas.

Realizaciones. El CIIDET ha logrado que la mayoria de los proyectos de tesis, tesinas e
intervenciones estén vinculados a problematicas educativas y de gestién institucional.
Asimismo, las jefaturas externas de Desarrollo Académico reconocen que los cursos
de educacion continua han fortalecido explicitamente la responsabilidad social
docente, en especial aquellos relacionados con liderazgo, ética y mejora de la practica

profesional.

Logros. Implementacion de modelos de liderazgo humanista, fortalecimiento del clima
escolar, formacién de docentes-investigadores y mejora en la gestion académica en

distintos planteles del TecNM.

No obstante, los impactos institucionales son aun parciales debido a la falta de un
sistema de seguimiento longitudinal. La institucion no cuenta con datos integrados
gue permitan valorar, de forma sistematica, el impacto social de la formacién del

CIIDET a nivel nacional.

Impactos. Las metas institucionales priorizan la creacion de un sistema integral de

seguimiento de personas egresadasy de un repositorio de proyectos con potencial de
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transferencia y replicabilidad, con miras a consolidar la responsabilidad social como

un eje estructural del quehacer institucional.

Equidad social y de género

Contexto. La equidad de género se expresa con fuerza en la presencia de mujeres en
roles de docencia, investigacién, coordinacion y gestion institucional dentro del
CIIDET. Las entrevistas reflejan un ambiente de respeto y trabajo colaborativo que
reconoce el liderazgo académico de multiples investigadoras e instructoras. Sin
embargo, como institucién, aun no existe una politica formal de equidad que articule
estas practicas ni que oriente procesos, indicadores, mecanismos de prevencion de

sesgos o programas de mentoria y condiciones laborales.

Aspiraciones. Apuntan a consolidar una perspectiva de género transversal en la
formacién docente, en la investigacién educativa y en la gestidn. Esto incluye el uso de
lenguaje incluyente, el analisis de brechas en la educacion tecnoldgica, la
incorporacion de contenidos que problematizan la desigualdad educativa y laboral, y

el fortalecimiento del liderazgo académico de las mujeres.

Realizaciones. Se observan principalmente en iniciativas locales, lideradas por
académicas y coordinaciones que buscan integrar el enfoque de género en las

practicas de asesoria, en los contenidos de clase y en los proyectos de intervencién.

Logros. Incluyen participacion de mujeres en la investigacion, en cuerpos académicos
y en la formacion de nuevas generaciones de docentes. El reconocimiento de su

liderazgo por parte de estudiantes y egresados es una evidencia relevante.
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Impactos. Estan limitados por la ausencia de métricas y de politicas explicitas. Por ello,
el CIIDET establece como meta prioritaria la creaciéon del Programa de Igualdad y
Liderazgo Académico, que contemple mentorias, lineas de formacion, indicadores y

estrategias de seguimiento en materia de equidad de género.

Inclusion

Contexto. El CIIDET atiende a una comunidad diversa: docentes de todas las regiones
del pais, estudiantes con trayectorias muy distintas, egresados que participan en
multiples espacios formativos y jefaturas externas con necesidades diferenciadas. Esta
diversidad constituye un desafio institucional, especialmente en términos de

accesibilidad y pertinencia.

Aspiraciones. Se busca garantizar que todas las personas tengan acceso equitativo a la
oferta formativa, independientemente de sus condiciones geograficas, laborales,
econdémicas, disciplinarias o culturales. Esto implica fortalecer las modalidades
virtuales y mixtas, asi como desarrollar materiales accesibles y practicas de evaluacion

inclusivas.

Realizaciones. Los programas han implementado adaptaciones especificas para
estudiantes con discapacidad auditiva o visual; la ETIA ha desarrollado recursos
digitales inclusivos, y la educacion continua ha ampliado su oferta virtual para atender

a docentes en regiones remotas.

Logros. Incluyen una percepcion muy positiva entre las jefaturas externas y los

egresados respecto al trato profesional, flexible y accesible del CIIDET. Asimismo, el
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uso de plataformas digitales ha permitido ampliar significativamente la cobertura

institucional.

Impactos. Son limitados debido a la falta de un marco normativo explicito que oriente
la inclusidon en el posgrado y en la educacion continua. Por ello, la meta institucional
es la elaboracion del Proyecto de Inclusion Educativa del CIIDET, que establezca

estandares minimos de accesibilidad y protocolos de atencidn diferenciada.

Excelencia

Contexto. Desde el enfoque humanista que orienta al CIIDET, la excelencia implica el
desarrollo integral de las personas, la coherencia entre discurso y practica, el rigor
académico y la capacidad de transformar contextos. Esta concepcién se encuentra
anclada en el modelo educativo del TecNM, que enfatiza la formacion ética, critica 'y

reflexiva.

Aspiraciones. Se dirigen hacia la consolidacidon de una formacion docente de posgrado
que asegure altos estandares de calidad académica, metodolégica y pedagdgica. La
excelencia, en este sentido, no es un atributo estatico sino un proceso de mejora

continua.

Realizaciones. Las jefaturas externas de Desarrollo Académico, destacan el
profesionalismo de las y los instructores, la pertinencia de los contenidos y la
capacidad del CIIDET para fortalecer las competencias académicas de los docentes en
servicio. Internamente, los docentes-investigadores sostienen procesos constantes de
actualizacién, participan en congresos, publican investigacién educativa y desarrollan

materiales de formacion.
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Logros. Crecimiento en la produccién académica y un impacto nacional observable a

través del desempefio de egresados en puestos clave.

Impactos. Requieren consolidarse mediante un sistema de evaluacion docente
transversal, asi como a través de una certificacidon institucional de competencias

docentes e investigativas.

Vanguardia

Contexto. El avance de la IA, la analitica de datos, las herramientas digitales y las
pedagogias emergentes redefinen el campo de la educacién abierta, digital y
tecnoldgica. En este contexto, el CIIDET posee un potencial significativo para

consolidarse como un referente nacional de innovacién tecnopedagdgica.

Aspiraciones. Se enfatiza la necesidad de integrar la IA, sistemas de analisis de datos
educativos y los entornos digitales en los programas de formacién docente, en la

investigacién educativa y en la vinculacion con el TecNM.

Realizaciones. Incluyen desarrollos avanzados en la ETIA, experiencias de asesoria de
investigacion con IA, el uso de técnicas de anadlisis de datos por lideres académicos y

propuestas de gamificacidon y entornos virtuales colaborativos.

Logros. Se manifiestan en médulos y contenidos emergentes relacionados con IA ética,

recursos educativos abiertos y analisis pedagdgico de datos.

Impactos. Se encuentran limitados por la falta de politicas claras y de lineamientos
éticos para el uso de tecnologias en la educacién. Por ello, la meta institucional

prioritaria es el disefio del Plan de Innovacién Académica en Inteligencia Artificial y

Educacion Digital.
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Innovacion social

Contexto. La innovacién social es un elemento identitario del CIIDET: los posgrados
generan proyectos que transforman practicas escolares; la educacion continua
impulsa cambios organizativos; y la investigacion educativa aborda problemas

relevantes para la EST.

Aspiraciones. institucionales buscan fortalecer el acompafiamiento a docentes y
egresados en el disefio, implementacion y evaluacién de proyectos de innovacién

educativa con impacto comunitario.

Realizaciones. Destacan la tesis y tesinas que han incido en planteles del TecNM, asi
como las experiencias de liderazgo compartido, trabajo colegiado y mejora

organizacional.

Logros. Redes de colaboracidn emergentes, proyectos de intervencion replicables y

una clara orientacién hacia la solucion de problemas educativos complejos.

Sin embargo, la falta de sistematizacion limita la capacidad del CIIDET para consolidar

estos impactos a nivel institucional.

Interculturalidad

Contexto. La presencia del TecNM en contextos rurales, indigenas, metropolitanos,
fronterizos y multiculturales obliga al CIIDET a desarrollar una mirada intercultural en

la formacién docente y en el disefio curricular de sus posgrados.
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Aspiraciones. Buscan consolidar competencias interculturales en docentes y
estudiantes, integrar saberes comunitarios y dialogar con realidades diversas a través

de practicas de investigacion y vinculacion territorial.

Realizaciones. Incluyen proyectos que integran elementos culturales regionales,
colaboraciones con instituciones interculturales y experiencias formativas que

promueven el respeto y reconocimiento de la diversidad.

Logros. Se expresan en la convivencia académica intercultural, en la reflexion sobre la
pertinencia cultural de las practicas docentes y en la presencia de personas egresadas

en IES e Institutos Tecnoldgico de todo el pais.

Impacto. Ausencia de deteccidén y sistematizacion de experiencias interculturales,
tanto con potencial de investigacidon educativa como de intervencion, debido a la falta
de politicas explicitas. Por ello, se propone el disefio del Programa de Interculturalidad

en Posgrado e Investigacion.

Conclusiones del ambito

El analisis del dmbito institucional permite reconocer que el CIIDET cuenta con una base
solida para consolidar un sistema integral de evaluacion y mejora continua, gracias a
su tradicion académica, su reconocimiento en la red del TecNM, la calidad de su planta
docente y la pertinencia de su oferta formativa. Sin embargo, también revela
limitaciones estructurales: procesos fragmentados, ausencia de sistemas de
seguimiento, falta de repositorios institucionales y una cultura de evaluacién que no

ha sido plenamente internalizada a nivel institucional.
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La articulacion lograda en este analisis entre los distintos ambitos ofrece una hoja de
ruta clara para la consolidacién del CIIDET como una institucién lider en EST,
investigacién educativa y profesionalizacion docente con enfoque humanista,

socialmente responsable y orientada a la transformacion educativa del pais.

V. Conclusiones generales

El proceso de autoevaluacion institucional del CIIDET, realizado en el marco del
Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), permitid llevar
a cabo un analisis participativo y reflexivo de cuatro ambitos del Marco General del
Sistema de Evaluacion y Acreditacién de la Educacion Superior, aplicables para el
Centro por su naturaleza como institucion de investigacién y docencia en educacién
técnica (CONACES, 2023): (I) la formacién profesional del estudiantado; (II) la
profesionalizaciéon de la docencia; (III) los programas educativos de posgrado; los

programas de investigacion; y (IV) la institucién como unidad académica.

La integracion de informacion documental, entrevistas a personas coordinadoras de
programa, personas docentes investigadoras, personal administrativo y estudiantado,
asi como los cuestionarios aplicados a jefaturas de Desarrollo Académico y personas
egresadas, permitié construir un diagnostico comprehensivo, honesto, sistematico y

orientado a la mejora continua.

Los resultados muestran que el CIIDET es una institucion con fortalezas sustantivas
construidas a lo largo de casi cinco décadas de trabajo: una comunidad académica
reconocida por su profesionalismo y compromiso ético; programas de posgrado con
pertinencia social y educativa; asi como altos estandares académicos; una cultura

institucional histéricamente orientada a la responsabilidad social; al pensamiento
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critico y al humanismo; y un reconocimiento externo claro, que valora la calidad de la
formacién ofrecida, el acompafiamiento y la pertinencia de los contenidos de sus

programas de posgrado.

Al mismo tiempo, el andlisis permiti6 identificar brechas estructurales que limitan la
consolidacion de un sistema institucional de evaluacién y mejora continua plenamente
articulado. Entre ellas destacan: la ausencia parcial de un sistema institucional de
seguimiento de egresados; la falta de mecanismos unificados de evaluacion docente,
asi como curricular y de procesos de gestién; la necesidad de fortalecer la articulacion
entre el trabajo académico y los procesos administrativos; la necesidad de mayor
sistematizacion de experiencias de innovacion social y educativa; e incorporacion
sustantiva y transversal de los criterios SEAES—particularmente equidad de género,
inclusién e interculturalidad— principalmente en el disefio curricular de los

programas, las practicas formativas y los mecanismos de evaluacién y seguimiento.

El analisis transversal con los criterios del SEAES evidencia que el CIIDET presenta una
afinidad natural con la responsabilidad social y la innovacién social, derivada de su
mision histérica y de su énfasis en la transformacion educativa del sistema tecnolégico
nacional. Asimismo, se observan avances relevantes en excelencia y pensamiento
critico, y un transito gradual hacia la vanguardia digital, especialmente desde
programas como la ETIA y mediante practicas emergentes del profesorado en 1Ay
tecnologias educativas, y los cursos de educacidon continua. Sin embargo, criterios
como equidad social y de género, inclusion e interculturalidad requieren
fortalecimiento institucional, tanto en politica como en disefio curricular y evaluacién

de aprendizajes.

En conjunto, la evaluacién realizada demuestra que el CIIDET tiene una base

institucional sélida sobre la cual construir un sistema de mejora continua, pero

Pégina91




REPO RTE sobre la

EVALUACION y la mejora continua del
Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacion Técnica

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

requiere avanzar hacia una mayor articulacion, institucionalizacion y sistematicidad.
Entre las metas estratégicas identificadas destacan: integrar un Sistema Institucional
de Evaluacion y Mejora Continua; crear un sistema formal de seguimiento de
egresados y de impacto educativo; desarrollar lineamientos institucionales para la
evaluacion docente; articular el fortalecimiento y mayor visibilizarian de una politica
institucional de Igualdad de Género e Inclusion; fortalecer la investigacion educativa y
su vinculacion con la toma de decisiones; consolidar un Observatorio de Innovacion
Social; y disefiar un Plan de Innovacién en Inteligencia Artificial y Educacion Virtual que
responda tanto a las demandas emergentes del TecNM como a la misién humanista
de la institucion, que si bien se cuentan con elementos para el abordaje de todo ello,

la Institucién se encuentra en proceso en esos temas.

El ejercicio de autoevaluacion realizado, constituye un paso decisivo hacia la
construccion de un CIIDET mas integrado, pertinente, humanista y tecnolégicamente
estratégico, capaz de seguir formando a las y los lideres educativos que el pais necesita
ante los desafios sociales, ambientales, tecnoldgicos y culturales del presente y del
futuro. En este sentido, el proceso constituye no solamente un diagndstico, sino una
hoja de ruta institucional que permitira orientar las acciones de los préximos afios,
consolidar capacidades internas y reafirmar el compromiso del CIIDET con la mejora

continuay la transformacion educativa del TecNM.
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Introduccion

En el marco del proceso de autoevaluacion institucional solicitado por el Sistema de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacidon Superior (SEAES), el Tecnoldgico Nacional de
México (TecNM) / Centro Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en Educaciéon
Técnica (CIIDET) identific6 un conjunto de practicas consolidadas que, mas alla de
cumplir con la légica administrativa de seguimiento y control, expresan una manera
de comprender la formacion de formadores (docentes del sistema del TecNM), la

mejora continua y la responsabilidad educativa.

Estas practicas no surgieron de manera aislada, ni por decreto, ni como respuesta a
exigencias externas. Se han ido construyendo en la vida cotidiana del Centro, en los
espacios donde se piensa, se discute y se imagina la educacion superior tecnoldgica
(EST); en las decisiones colegiadas de los consejos académicos de los programas de
posgrado; en los esfuerzos de actualizacion y actualizacion curricular; y en el
acompafiamiento que se brinda a estudiantes, por parte de las y los docentes e

investigadores especialistas.

El SEAES pide reconocer practicas estables, replicables, evaluadas y con aportacién al
sistema educativo. Siendo una oportunidad para que, como centro de investigacion,
se mirara hacia dentro y se reconozca que el CIIDET ya tenia una cultura evaluativa
que, aunque perfectible, se ha sostenido por afios: una cultura que piensa el proceso
de la educacién tecnoldgica del posgrado como un proceso comunitario donde la
evidencia, la reflexién, la critica y el acompafiamiento articulan un mismo horizonte

ético.
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Este documento sistematiza cuatro practicas que cumplen con los criterios de
estabilidad, replicabilidad, autoevaluacion y aportacion institucional: (1) Modelo de
evaluacion colegiada de los posgrados del CIIDET; (2) Practicas institucionales de
difusion, dialogo y socializacion de la oferta académica y los procesos de mejora

continua; y, (3) Sistema de acompafiamiento académico para tesis y tesinas.

Estas practicas se presentan como una practica viva, situaday con arraigo institucional.
En conjunto, describen el modo en que el CIIDET ha mantenido, durante su vida
académica, una apuesta por la excelencia académica, la formacién ética, la
responsabilidad social, la innovacion educativa y la pertinencia social de la educacion
tecnoldgica, en plena correspondencia con los criterios transversales del SEAES. A

continuacién se presenta cada una de ellas.

I. Modelo de evaluacion colegiada de los posgrados del CIIDET

Dentro de la estructura académica del CIIDET, la evaluacién colegiada representa una
de las practicas mas sélidas, maduras y distintivas de la institucién. A diferencia de los
modelos tradicionales de evaluacion que descansan en figura individual del docente o
en revisiones fragmentadas, en el CIIDET se ha construido un ecosistema de
evaluacion colaborativa que involucra de manera sistematica a personas
coordinadoras de programa, consejos académicos, docentes, personas

investigadoras, nucleos académicos basicos.

Este modelo funciona como un mecanismo institucional que garantiza que cada
programa —Especialidades en Investigacidon Educativa; Aprendizaje y Ensefianza de

las Ciencias Basicas; Liderazgo y Gestién Institucional; y las Maestrias en Liderazgo y

Gestion de Instituciones Educativas; y Educacion (Escolarizada)— asi como programas
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de reciente creacion como el Doctorado en Educacién, las Maestrias en Matematica
Educativa; Aprendizaje y Ensefianza de las Ciencias Basicas; Economia Social y
Solidaria; y la Maestria en Educacion (No escolarizada), operen bajo criterios
compartidos de coherencia curricular, calidad académica, rigor metodoldgico y
alineacién con los criterios transversales del SEAES. La evaluacién colegiada se expresa

de tres formas principales:

e Los consejos académicos sesionan periédicamente para revisar avances,
resolver tensiones operativas, valorar pertinencia curricular y analizar
evidencias de aprendizaje.

e Las rubricas institucionales, que permiten homogeneizar criterios,
transparentar procesos y promover una evaluacidon formativa basada en
evidencias; asi como uso de plataformas digitales como Moodle y Microsoft
Teams.

e El sequimiento académico de proyectos de tesis y tesinas, que asegura la
consolidacion progresiva de capacidades investigativas y la pertinencia social

de los productos finales.

Esto constituye un sistema integral de evaluacion, donde cada elemento refuerza al
otro: Evidencias a través de plataformas digitales, rubricas que ordenan criterios, los
consejos discuten resultados y el seguimiento de proyectos permite verificar la
formacién investigativa. Lo cual es una practica organica que articula disefio,

evaluacion y mejora.

De esta manera, la evaluacion colegiada trasciende lo administrativo: es un espacio
donde se piensa la educacion, donde se contrastan perspectivas, donde se dialoga

sobre hallazgos y se toman decisiones sustentadas en evidencia. Este enfoque ha
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permitido que el CIIDET mantenga una oferta sdélida, pertinente y en constante

actualizacion.

Por tanto, su estabilidad se hace visible no solo en la continuidad de los ciclos
semestrales de evaluacidn, sino en la participacion sostenida del profesorado, en la
consistencia metodoldgica que se ha ido afinando con el tiempo y en la capacidad de
la institucién para integrar nuevos referentes —como los criterios transversales del
SEAES y el Modelo Educativo del TecNM— sin perder coherencia. Es una practica que
ha trascendido generaciones de coordinaciones y que hoy funciona como una
estructura viva de trabajo colegiado. En suma, se trata de una practica consolidada,
reconocible y permanentemente operativa, que sostiene buena parte de la calidad

académica del CIIDET.

El modelo es altamente replicable en cualquier Instituto y Centro del TecNM porque no
depende de infraestructura especializada, sino de una légica metodoldgica clara y
robusta. Los consejos académicos —estructuras ya existentes en todo el Sistema—
pueden activarse bajo este enfoque sin mayores ajustes; Moodle, como plataforma
institucional, permite adoptar el esquema de revision de evidencias sin generar costos
adicionales; y las rubricas, matrices y procedimientos disefiados en el CIIDET son
transferibles, adaptables y faciles de contextualizar. En esencia, cualquier tecnolégico
puede implementar esta practica si adopta tres pilares fundamentales: evaluacion
colegiada real, revisién sistematica de evidencias y un seguimiento formativo

sostenido de los aprendizajes y proyectos.

En cuanto a la autoevaluacion, esta practica genera evidencia constante y verificable:
actas de sesién de consejo académicos, acuerdos, seguimientos, revisiones

documentales de cursos, rubricas aplicadas, analisis de avances de tesis, indicadores
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cohortes. Esta base informativa ha posibilitado identificar areas de oportunidad; vy, al
mismo tiempo, validar fortalezas clave, entre ellas la baja desercion, la coherencia

curriculary la calidad de los productos finales.

La evaluacion colegiada constituye una de las aportaciones mas contundentes del
CIIDET al marco del SEAES, porque materializa los siete criterios transversales. En
términos de excelencia, garantiza estandares homogéneos, seguimiento riguroso y
mejoras basadas en evidencias. En vanguardia, impulsa la actualizacion metodoldgica
mediante la integracion de tecnologias educativas, inteligencia artificial, entornos
virtuales y practicas innovadoras dentro de los cursos revisados. Desde la
responsabilidad social, orienta los proyectos formativos hacia problematicas reales del
Sistema TecNM y de las comunidades educativas, asegurando que la formacién tenga
impacto social y no solo académico. En materia de equidad e inclusion, reduce la
discrecionalidad en la evaluacidon y promueve un trato formativo mas justo, al operar
con criterios compartidos y rubricas transparentes. En innovacion social, habilita
proyectos aplicados en planteles, regiones y comunidades, fortaleciendo la vinculacién
territorial. Y en interculturalidad, revisa de manera explicita la pertinencia cultural de
los proyectosy productos, considerando la diversidad de contextos —rurales, urbanos,

indigenas, fronterizos— presentes en el Sistema TecNM.

Por su integralidad, consistencia y capacidad de transformar practicas académicas,
esta evaluacién colegiada se posiciona como una de las buenas practicas mas soélidas

que el CIIDET puede presentar a nivel nacional como modelo de mejora continua.
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II. Practicas institucionales de difusién, didlogo y socializacion de la oferta

académicay los procesos de mejora continua

Dentro del Tecnolégico Nacional de México, la vida académica del CIIDET se sostiene
—Y se renueva— gracias a una dindmica permanente de interaccion con la comunidad
docente, directiva y estudiantil de los 254 planteles del Sistema. Esta interaccién no se
limita a procesos administrativos o a la difusién técnica de la oferta educativa;
constituye, en realidad, una practica estratégica de evaluacién y mejora continua,
porque permite reconocer patrones, identificar necesidades emergentes y realimentar
decisiones académicas con base en evidencias colectivas y en multiples voces del

territorio nacional.

En este sentido, congresos, simposio y jornadas organizadas por el CIIDET, se han
consolidado como uno de los espacios mas fértiles para socializar los avances
académicos e investigaciones de planteles con convenios, estudiantado de posgrado
y estudiantado de otros niveles educativos que visitan las instalaciones del Centro o se
conectan a través de algun evento en linea, lo que hace que haya contrastacion de

perspectivas y, sobre todo, generar un ambiente institucional de escucha.

En estos espacios se encuentran docentes que trabajan en las aulas, los directivos que
toman decisiones estratégicas, investigadoras/es que producen conocimiento,
estudiantes de todos los niveles educativos invitados, y los actores que sostienen la
vida educativa cotidiana. Por tanto, estos eventos fungen como dispositivos
institucionales donde la comunidad revisa avances, comparte y contribuye a ajustar

rumbos.

Ademas, el CIIDET participa sistematicamente en jornadas académicas internas del

TecNM, donde se comparte visiones con otros planteles y otras Instituciones de
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Educacidon Superior (IES), conversatorios nacionales de investigacion educativa,
eventos de divulgacidn cientifica, presentaciones de oferta académica en campus del
pais, ferias institucionales, actividades de formacién docente, reuniones regionales y

paneles con actores gubernamentales y escolares.

Todas estas actividades funcionan como una “escucha ampliada” del Sistema vy, al
mismo tiempo, como una vitrina donde los programas del CIIDET se ponen a prueba
—ante publicos diversos— para verificar su pertinencia, su enfoque formativo y su
articulacién con los criterios del SEAES. Dicho de otro modo: la difusion también es
evaluacion, porque cada interaccion, cada pregunta que surge de un docente, cada
inquietud, cada comentario de una persona egresado en estos espacios, se convierte

en insumo para reorientar, robustecer y mejorar la oferta institucional.

En su conjunto, estas practicas de socializacion contribuyen a consolidar una cultura
institucional donde la evaluacidn no se vive como tramite, sino como didlogo vivo entre
quienes sostienen la educacion tecnoldgica en México. Las practicas de difusion y
socializaciéon del CIIDET son estables, como procesos de didlogo que se han sostenido
durante varios afios, con convocatorias regulares, participacion creciente y una

estructura organizativa clara.

Su permanencia refleja tanto la pertinencia de los temas abordados (liderazgo,
innovacién educativa, investigacion aplicada, gestion escolar, tecnologias emergentes)
como el valor que estas actividades tienen para el fortalecimiento del propio Sistema
Tecnoldgico. La estabilidad también se manifiesta en que estas practicas sobreviven
cambios administrativos, ciclos de coordinacion y coyunturas institucionales: se han

convertido en parte de la vida académica del CIIDET y del TecNM.
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TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO-

La replicabilidad del modelo de socializacién académica del CIIDET es particularmente
alta porque se basa en formatos flexibles, accesibles y sostenidos en una légica
metodoldgica clara. Los dispositivos utilizados —simposios, conversatorios,
presentaciones institucionales, paneles tematicos, talleres formativos y mesas de
discusion— no requieren infraestructura especializada y pueden reproducirse en

cualquier plantel con recursos minimos.

La posibilidad de trabajar en modalidades virtuales e hibridas amplia aun mas su
adaptabilidad, permitiendo que los planteles del TecNM puedan adoptarlo sin barreras
geograficas. A su vez, la estructura modular, organizada por ejes tematicos y publicos
especificos, facilita su transferencia directa: basta con replicar la secuencia de paneles,
el sistema de registro, la |6gica de didlogo y la documentacion de evidencias. Con ello,
el CIIDET confirma que promover espacios sistematicos de escucha y didlogo puede
convertirse en una estrategia accesible, eficaz y de alto impacto para fortalecer la

evaluacion y la mejora continua en cualquier institucion del Sistema.

La autoevaluacion constituye uno de los ejes mas solidos de estas practicas, no solo
porque se realiza de manera sistematica, sino porque genera evidencia verificable que
retroalimenta directamente las decisiones académicas. Cada actividad —ya sea un
simposio, un conversatorio, una presentacion de oferta o una jornada de didlogo—
produce registros de participacion, memorias institucionales, analisis de ponencias,
encuestas de satisfaccion, informes de coordinacion, documentacién fotografica y
narrativa, asi como sistematizaciones de problematicas emergentes planteadas por
los propios actores del Sistema. El caracter continuo de este proceso permite
identificar patrones, detectar brechas, anticipar necesidades y orientar decisiones

estratégicas desde una mirada informada y reflexiva.

B U E NAS PRACTICAS

institucionales de evaluacién y mejora continua
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B U E NAS PRACTICAS
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TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO-

Centro Interdisciplinario de Investigacion
y Docencia en Educacién Técnica

La aportacion mas significativa de estas practicas reside en su capacidad para
transformar la difusion institucional en un verdadero mecanismo de alineacién con los
criterios transversales del SEAES. No se trata unicamente de comunicar lo que el
CIIDET hace, sino de construir espacios donde la comunidad tecnolégica del pais
pueda dialogar sobre sus propias problematicas y reconocer en la oferta académica
caminos posibles de solucién. En términos de responsabilidad social, los temas que se
abordan responden directamente a necesidades reales planteadas por los planteles
del TecNM. En materia de equidad y género, la diversidad de voces en paneles y mesas
de trabajo permite visibilizar experiencias de directivas, docentes y egresadas,
abriendo espacios para narrativas historicamente desplazadas. La inclusion se
garantiza mediante modalidades virtuales e hibridas que permiten la participacién de
actores de cualquier regién, independientemente de su acceso a recursos O

infraestructura.

La excelencia se expresa a través de la presentacidn de investigaciones, innovaciones
didacticas y proyectos formativos que fortalecen la practica docente; mientras que la
vanguardia se manifiesta en la incorporacion de temas emergentes como inteligencia
artificial, ética digital, modelos hibridos de aprendizaje o nuevos enfoques de
evaluacion. En el ambito de la innovacion social, muchas ponencias y mesas de dialogo
presentan propuestas aplicadas que buscan resolver problemas en planteles,
comunidades o regiones concretas del pais. Finalmente, la interculturalidad se
fortalece al reunir a participantes de contextos metropolitanos, rurales, indigenas y
fronterizos, lo que amplia el horizonte de analisis y permite que los criterios del SEAES

se discutan desde territorialidades diversas.

Por su alcance, continuidad e impacto demostrable en la practica docente y en la

gestion de politicas del TecNM, estas actividades constituyen una buena practica
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TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO-

institucional de evaluacién y mejora continua, plenamente alineada con los principios

del SEAES.

III. Acompafamiento académico para de tesis y tesinas

El proceso de construccidon de tesis y tesinas en el CIIDET no es un tramite ni un
producto aislado: constituye un trayecto formativo central que acompafia al
estudiantado desde su ingreso hasta el cierre del programa. A diferencia de otros
modelos donde la tesis depende Unicamente de la relacion estudiante-asesor, en el

CIIDET se ha consolidado un sistema que integra:

e Seminarios secuenciados,

e Tutorias académicas,

e Revision colegiada,

e Paneles con especialistas,

e Entregas progresivas,

e Retroalimentacidon continua en Moodle,
e Rubricas formativas compartidas,

e Cultura de andlisis critico y ético.

El resultado es un modelo coherente donde el estudiantado aprende a investigar
investigando, piensa con otras personas, recibe acompafiamiento diferenciado de
especialistas, reconoce la pertinencia social de su tema y desarrolla un compromiso

ético con las comunidades del TecNM y con otras IES.
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TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO-

Este sistema se ha vuelto uno de los mayores reconocimientos de los posgrados del
CIIDET: no solo porque produce tesis sélidas, sino porque transforma la practica

profesional de quienes participan.

El acompafiamiento académico para tesis y tesinas es, quiza, una de las practicas mas
antiguas y estables del CIIDET. Se remonta a las primeras generaciones de posgrado y
ha sobrevivido cambios administrativos, ajustes curriculares, nuevas plataformas
institucionales y transformaciones profundas en el propio TecNM. Su continuidad se
reconoce en rutas metodolégicas ya consolidadas, en ciclos semestrales que se
sostienen sin interrupciones, en la participacién constante de docentes-
investigadoras/es con amplia trayectoria y en el uso permanente de Moodle como

repositorio verificado de avances y retroalimentaciones.

El sistema de acompafiamiento es altamente replicable porque se sostiene en
herramientas institucionales que ya forman parte del ecosistema del TecNM. No
requiere infraestructura extraordinaria, sino que se pueden utilizar medios como
plataformas digitales, rubricas claras, seminarios de investigacion y procesos por
etapas. El modelo es transparente, flexible y metodol6gicamente robusto, permitiendo
que pueda adoptarse incluso en programas emergentes o en instituciones que apenas

estan construyendo su cultura de investigacion educativa.

La autoevaluacion es un componente estructural del sistema. Cada etapa del
acompafiamiento cuenta con instrumentos definidos: rubricas que aseguran criterios
compartidos, analisis de problemas recurrentes que permiten ajustar metodologias,
seguimiento de la eficiencia terminal, revision colegiada en Consejos Académicos y
minutas donde se discuten avances y decisiones académicas. Esta coleccién de

evidencias —indicadores, minutas, productos parciales, observaciones en Moodle—
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TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO-

convierte el acompafiamiento en un ciclo continuo de evaluacién que no solo registra,

sino que transforma.

La aportacion de acompafamiento al marco del SEAES es profunda se concreta en el
rigor metodolégico, la consistencia argumentativa y la calidad de los proyectos
desarrollados. La responsabilidad social se observa en que la mayoria de los trabajos
responden a problematicas reales en las aulas, los planteles o las comunidades
educativas del TecNM. La innovacion social aparece en las soluciones aplicadas que
muchas tesis y tesinas generan para fortalecer procesos institucionales o practicas
docentes. Los principios de inclusion y equidad se materializan en el acompafiamiento
diferenciado y en la transparencia de criterios que aseguran condiciones formativas
justas para todo el estudiantado. La vanguardia se manifiesta en la incorporacion
progresiva de herramientas digitales, incluida la inteligencia artificial para analisis
cualitativo y cuantitativo. Y la interculturalidad se expresa en proyectos
contextualizados a realidades diversas del pais, lo que refleja la sensibilidad territorial

del acompafiamiento.
Conclusién

El proceso de identificacion y documentacion de buenas practicas institucionales en el
CIIDET —en el marco de la evaluacién SEAES— permite reconocer algo que no siempre
se vuelve tan visible: el Centro ha construido, a lo largo su historia, una cultura de
evaluacion y mejora continua que no depende de ejercicios extraordinarios, sino que
esta incorporada en su vida cotidiana, en sus rutinas académicas, en sus modos de

trabajar colectivamente.

Esta cultura —que se expresa en los consejos académicos, en las revisiones

sistematicas de Moodle, en los seminarios de tesis, en los simposios del Sistema, en
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TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO-

los didlogos con el estudiantado y en la actualizacion curricular— es el hilo que articula
las practicas aqui documentadas. Ninguna de ellas funciona de manera aislada: todas
se sostienen mutuamente, se retroalimentan y se fortalecen dentro de un ecosistema
académico que entiende la evaluacidn no como auditoria, sino como acto de
comprensién institucional, didlogo comunitario y compromiso ético con la mejora

educativa.

Las practicas estan vivas porque responden a necesidades reales del TecNM: la
formacién de docentes e investigadores, el fortalecimiento de la calidad educativa, la
consolidacion de capacidades para la innovacion pedagdgica, la profesionalizacién del
acompafiamiento académico, y la necesidad urgente de que los posgrados
tecnoldgicos incorporen criterios de equidad, inclusion, excelencia, vanguardia e

interculturalidad.

Por tanto, el SEAES invita a pensar la EST desde la equidad, la innovacién social, la
responsabilidad, la excelencia, la inclusion, la vanguardia y la interculturalidad. Al
analizar las practicas del CIIDET, es evidente que estos criterios no le son ajenos: ya se
encuentran presentes, y aunque es de aceptarse que no “todo esta logrado”, la
reflexion ofrece identificar las brechas pendientes —especialmente en materia de
inclusién, equidad de género y sistematizacion de indicadores— que ahora se

convierten en rutas claras para fortalecer el trabajo institucional.

Con ello, el CIIDET refrenda su compromiso al continuar siendo un referente en la
formacién de docentes, investigadores y lideres educativos; consolidando practicas de
mejora continua basadas; y profundizando la articulacion con el SEAES como
oportunidad para fortalecer la calidad, pertinencia y responsabilidad social de su labor

formativa.
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DATOS BASICOS

Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior

Convocatoria de Autoevaluaciéon Institucional 2025

RETROALIMENTACION DE LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Institucién de Educacién Superior

Centro Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en Educacion
Técnica

Cédigo asignado a la institucion:

CIIDET

Revision general del reporte

Se incluye
documento:

Si/ No se
recibié

Descripcion general del contenido del reporte (maximo 300 palabras en total)

Reporte de
autoevaluaciéon

Si

El documento de autoevaluacién proporciona el contexto institucional y aborda de
manera explicita los ambitos del SEAES y sus criterios transversales. Refleja el
compromiso de la institucion con la autoevaluacion formativa y constituye un
ejercicio analitico orientado a valorar el grado de consolidacion de los procesos
académicos, institucionales y de gestion del CIIDET. Asimismo, destaca por su
enfoque metodoldgico basado en la investigacidén-accidn participativa.

Anexo 1: indicadores
institucionales.

Si

El anexo con indicadores institucionales muestra el porcentaje alcanzado en cada
indicador durante 2024, sin embargo, no se incluye las metas planteadas para 2025y
2026.

Anexo 2: indicadores
basicos del SEAES.

La documentacion presentada incluye un anexo con los indicadores basicos del
SEAES, los cuales se presentan conforme al formulario propuesto. El reporte destaca
avances significativos en indicadores asociados a la formacién de posgrado, la
investigacion educativa y la profesionalizacion docente, particularmente en lo relativo
a la pertinencia académica, la produccion cientifica, el acompafiamiento formativo y
la vinculacién con el Tecnoldgico Nacional de México. Asimismo, se evidencia un
esfuerzo por incorporar los criterios transversales del SEAES dentro de la
interpretacion de los indicadores basicos.

Anexo 3: buenas
practicas (opcional).

Si

En el documento se presentan tres acciones que la institucion propone como buenas
practicas. El reporte del CIIDET sistematiza practicas institucionales consolidadas que
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reflejan una cultura académica orientada a la mejora continua, la evaluacion
formativa y la responsabilidad social. Se presentan como buenas practicas el modelo
de evaluacioén colegiada de los posgrados del CIIDET, las practicas institucionales de
difusion, didlogo y socializacion de la oferta académica y de los procesos de mejora
continua, asi como el acompafiamiento para tesis y tesinas.

Otros anexos No

(opcionales).

NA

Preguntas guia

Retroalimentacion

1. Identificacion de los procesos
de evaluacion y mejora
continua.

¢El reporte identifica procesos

(estructuras, estrategias y

mecanismos) de evaluacion y mejora

continua integral el cada uno de los

siguientes dmbitos?

L. La formacion profesional de los
estudiantes;

II. la profesionalizacion de la
docencia;

III. los programas educativos de TSU
y licenciatura;

IV. los programas de investigacion y
posgrado;

V. la institucion de educacion
superior: funciones de acuerdo a
Su mision y en su conjunto.

El reporte de autoevaluacion del CIIDET identifica procesos de evaluaciéon y mejora
continua en los cuatro ambitos presentados de acuerdo con la naturaleza de la
institucién como centro de posgrado e investigacion. La institucidn cuenta con
estrategias y mecanismos de evaluacion interna que le permiten identificar areas de
oportunidad y alinearse al cumplimiento de su misién humanista en concordancia con
los ambitos del SEAES.

Las principales recomendaciones se presentan a continuacion:

En el ambito de formacion profesional de los estudiantes, se identifican procesos de
evaluacion y mejora continua en tres niveles: institucional, programatico y formativo.
El reporte describe mecanismos como el seguimiento académico, tutorias, evaluacién
colegiada del desempefio estudiantil, analisis de trayectorias académicas y
retroalimentacion sistematica. Estas estructuras permiten valorar el logro de
competencias, detectar areas de oportunidad y fortalecer la formacion profesional
ofrecida. Se recomienda vincular los resultados de tutorias, seguimiento académico y
evaluacion colegiada con acciones de mejora verificables, lo que permitiria trazabilidad
entre diagndstico, intervencidn y resultados. Asi mismo, se recomienda avanzar en la
atencioén a las areas de oportunidad detectadas por la institucion: actualizacién de
manuales, sistematizacion y formalizacion de procesos. Es importante que se
documenten los procedimientos de evaluacion y mejora continua.
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Preguntas guia

Retroalimentacion

¢Qué se recomienda para mejorar la
identificacion de los procesos de
evaluacién y mejora continua
integral en cada uno de los cinco
dmbitos que abarca la
autoevaluacion institucional?

En el ambito de la profesionalizacion de la docencia se identifican estrategias y
mecanismos orientados a la actualizacién, capacitacion y evaluacién del personal
académico, incluyendo formacién continua, trabajo colegiado, participacion en
investigacion educativa y procesos de autoevaluacion docente. La profesionalizacién
se vincula directamente con la mejora de la practica educativa y con la misién
institucional del CIIDET. Sin embargo, se sugiere integrar en un solo marco
institucional los distintos mecanismos de evaluacién, capacitacion y actualizacidon
docente, a fin de visibilizar su articulacion como un proceso continuo, articulado y
verificable, e incluir en la evaluacion docente la participacion del estudiantado.
Ademas, se recomienda definir indicadores especificos de impacto en la practica
educativa y documentar de forma sistematica las mejoras derivadas de la formacién y
evaluacion docente.

En el ambito de los programas de investigacion y posgrado se detallan estructurasy
mecanismos de evaluacion, como la evaluacién curricular, el sequimiento de lineas de
generacién y aplicacion del conocimiento, la productividad académica y la vinculacion
con redes de investigacidn. Estos procesos sustentan acciones de mejora continua y
consolidacion académica. Se recomienda reforzar la identificacion de los procesos de
evaluacion mediante la integracion de un sistema institucional de sequimiento que
articule evaluacion curricular, productividad académica, seguimiento de egresados y
pertinencia social. Esto permitiria una vision integral del impacto de los programasy
facilitaria la toma de decisiones estratégicas.

En el ambito de la institucion se mencionan procesos institucionales integrales de
evaluacion y mejora continua alineados con la misién del CIIDET y el Modelo Educativo
del TecNM. Se incluyen mecanismos de planeacion, gestién, autoevaluacion
participativa y toma de decisiones estratégicas, lo que permite una visién global del
desempefio institucional y orientar acciones de transformacién y mejora sostenida. Se
sugiere consolidar un modelo institucional de evaluacién y mejora continua, que
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Preguntas guia

Retroalimentacion

articule los procesos académicos, administrativos y de gestién bajo un enfoque
transversal. Asimismo, es recomendable fortalecer la participacién de la comunidad
institucional y asegurar la retroalimentacién sistematica para consolidar una cultura de
evaluacion orientada a la mejora continua y a la misién del CIIDET.

Preguntas guia

Retroalimentacion

2. Analisis del grado de
sistematicidad, participacion,
integralidad y énfasis formativo
y diagnéstico de los procesos de
evaluaciéon y mejora continua.

¢El reporte realiza un andlisis
argumentado, critico y profundo del
funcionamiento de los procesos
identificados con base en las
caracteristicas deseables de la
evaluacion y la mejora continua
integral establecidas por el Marco
General del SEAES?

e Sistematicidad.

e Cardcter participativo.

e Integralidad.

e Enfasis formativo y

diagndstico.

El reporte presenta un analisis argumentado, critico y profundo de los procesos de
evaluacion y mejora continua, alineado con el Marco General del SEAES, en los cuatro
ambitos abordados por el CIIDET.

A continuacion, algunas recomendaciones:

El documento evidencia sistematicidad al identificar, describir y analizar los procesos
en los distintos ambitos institucionales, reconociendo tanto practicas consolidadas
como brechas estructurales que limitan su articulacion plena. Para fortalecer la
sistematicidad de los procesos de evaluacion, se recomienda desarrollar y formalizar
los procedimientos y mecanismos de evaluacion, estableciendo periodicidad,
responsables e indicadores de impacto, a fin de fortalecer la continuidad de los
procesos de mejora continua.

En cuanto al caracter participativo de la evaluacién se evidencia la participacién de
diversos actores institucionales mediante entrevistas, consultas y trabajo colegiado.
Sin embargo, se sugiere formalizar los mecanismos de participacion de los diferentes
actores incluyendo a los estudiantes en la evaluacion de los procesos que tienen
incidencia en su formacion.

Desde una perspectiva integral, la autoevaluacién presentada por el CIIDET aborda
las funciones sustantivas de la institucién de manera articulada. Sin embargo, es
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¢Qué se recomienda para mejorar la | importante considerar que el analisis puede fortalecerse al articular los resultados de

sistematicidad, cardcter la evaluacién de cada uno de los ambitos abordados, favoreciendo una vision
participativo, integralidad, y énfasis | transversal que permita identificar sinergias y efectos conjuntos en el desempefio
formativo y diagndstico, de los institucional.

procesos analizados?
Finalmente, el énfasis formativo y diagndstico se identifica a través de diagndsticos
pertinentes abordados en el documento que identifican fortalezas y areas de
oportunidad. Asi mismo, se concibe la evaluacién como un proceso orientado al
aprendizaje organizacional, la mejora continua y la toma de decisiones estratégicas,
mas que como un ejercicio de control o cumplimiento normativo, lo que confiere al
documento un alto nivel de congruencia con los principios y propositos del SEAES.
Para fortalecer lo anterior se recomienda profundizar el uso de los resultados de la
evaluacion como insumo formativo, explicitando como los diagnésticos orientan el
aprendizaje institucional, la mejora de practicas y la actualizacion de estrategias
alineadas con la misién del CIIDET.

Preguntas guia Retroalimentacion
3, Analisis de los resultados y de | El reporte contextualiza los resultados y las metas de mejora en el marco de las
las metas de mejora continua: politicas nacionales del TecNM, con énfasis en la educacién de posgrado y la
profesionalizacion docente, asegurando congruencia con las prioridades del sistema
¢;Formula un andlisis critico, educativo publico y el ambito de actuacion del CIIDET, incorporando explicitamente
argumentado y profundo de los los siete criterios transversales del SEAES. El analisis se encuentra claramente
resultados de evaluacién y de las alineado con la misién institucional del CIIDET, asi como con sus planes, modelo
metas mejora en cada uno de los educativo y objetivos estratégicos, evidenciando congruencia entre los resultados de
dmbitos del SEAES e incorporando evaluacion y el proyecto institucional de desarrollo. Asi mismo, el reporte describe de
los siete criterios transversales del forma clara las condiciones de operacion, las acciones implementadas y los procesos
SEAES en funcion de: de seguimiento y acompafiamiento, mostrando una gestion organizada que respalda

el cumplimiento de las metas de mejora continua.
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Preguntas guia

Retroalimentacion

el contexto local, estatal,
regional y nacional?

la misidn institucional, asi como
de las previsiones para cada
dmbito en los propios planes,
objetivos estratégicos, modelos y
normativa?

las condiciones de operacion,
acciones realizadas y procesos
de seguimiento,
acompafiamiento y apoyo?

los logros, resultados e impactos,
en funcion de los objetivos y
metas establecidas?

¢Qué se recomienda para mejorar
dicho andlisis?

¢Qué se recomienda para fortalecer
las metas de mejora en funcion del
horizonte de transformacion de la
educacion superior orientada por la
propia mision institucional y los
criterios transversales del SEAES?.

Se presentan logros y resultados relevantes que evidencian impactos positivos en los
ambitos evaluados, en funcion de los objetivos y metas establecidas, particularmente
en la consolidacion académica, la investigacion y la formacion de posgrado.

Para mejorar el analisis de los resultados de la evaluacion y mejora continua se
recomienda:

La formalizacién de los procesos de evaluaciéon de la institucion ya que esto permitira
analizar resultados y metas de mejora continua de una manera sistematica e integral.

Profundizar el analisis critico mediante la articulacién explicita entre resultados,
indicadores y contexto institucional, incorporando evidencia comparativa y criterios
transversales del SEAES. Asimismo, fortalecer la argumentacion explicando causas,
efectos e impactos de los resultados obtenidos.

Para fortalecer las metas de mejora se recomienda definirlas con claridad, con
indicadores verificables que permitan dar seguimiento a los resultados obtenidos y
con énfasis en impacto académico, formativo y social, conforme a los criterios
transversales del SEAES.
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4. Sobre la informaciéon de
soporte:

¢El andlisis se sustenta en
informacion cualitativa y
cuantitativa suficiente y clara?
¢Incorpora sus propios
indicadores?

¢Incorpora los indicadores
bdsicos del SEAES?
¢Incorpora buenas prdcticas
incluyendo el andlisis de su
estabilidad, replicabilidad,
autoevaluacion y aportacion?

¢cUtiliza los indicadores y las buenas
prdcticas como insumo para el
andlisis critico, argumentado y
profundo?

¢Qué se recomienda para mejorar la
claridad, congruencia y pertinencia
de la informacidon proporcionada?

¢ Qué se recomienda para mejorar la
documentacion de buenas prdcticas
en funcién de las caracteristicas de

El analisis se sustenta en informacién cualitativa y cuantitativa de manera clara. Se
apoya en estadisticas detalladas sobre la matricula, eficiencia terminal, produccion
académica de los investigadores miembros del SNII y resultados de entrevistas y
encuestas. Asi mismo, se fundamenta en el andlisis narrativo de las fortalezas 'y
debilidades identificadas en las reuniones de los comités de autoevaluacién, asi como
en la descripcion de procesos de gestion y vinculacion académica.

El reporte incorpora indicadores institucionales propios, alineados con las funciones
sustantivas del CIIDET, especialmente en investigacion, posgrado y profesionalizacién
docente, adicionalmente se consideran los indicadores basicos del SEAES como
marco de referencia para el analisis y la evaluacion institucional.

Con respecto al documento de buenas practicas de evaluacién y mejora continua, se
identifican y describen tres buenas practicas institucionales: el modelo de evaluacién
colegiada de los posgrados del CIIDET; las practicas institucionales de difusion,
dialogo y socializacion de la oferta académica y de los procesos de mejora continua; y
el acompafiamiento para tesis y tesinas. Estas practicas promueven el trabajo
colegiado, el uso formativo de plataformas digitales, la participacién de la comunidad
académica y la atencion a problematicas reales del sistema educativo. Asimismo, se
mencionan sus cualidades de estabilidad, replicabilidad, autoevaluacién y aportacién.
No obstante, el andlisis se presenta principalmente de manera descriptiva, por lo que
podria fortalecerse mediante la incorporacién de evidencias, indicadores y una mayor
articulacién con los resultados institucionales de mejora continua.

Se recomienda fortalecer el analisis critico, argumentado y profundo de la
informacién mediante una interpretacién mas amplia de los datos, que incorpore
analisis comparativos, la identificaciéon de causas e impactos, asi como su vinculacion
explicita con los criterios transversales del SEAES.
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estabilidad, replicabilidad,
autoevaluacion y aportacion?

¢Qué se recomienda para mejorar el
andlisis critico, argumentado y
profundo de la informacion
proporcionada?
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5. Conclusion:

¢Coémo se pueden enriquecer los
enfoques, procesos y resultados de
la autoevaluacion y las metas de
mejora continua integral de la
institucion en funcion de lo
planteado por la PNEAES y el Marco
General del SEAES?

¢ Qué recomendaciones pueden
hacerse a la institucion para que
transite hacia la articulacion, la
integralidad y la transversalidad de
la evaluacion y la mejora continua
integral planteada por el SEAES,
hacia el horizonte de transformacion

El reporte de autoevaluacion muestra una institucion con procesos de evaluacion y
mejora consolidados, orientados por su propia misién institucional. Ademas, refleja el
compromiso de la institucion hacia la mejora continua integral, en los ambitos y
criterios transversales planteados por el SEAES.

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones para que el CIIDET avance
hacia la resignificacién de la evaluacion y mejora continua integral propuesta por el
SEAES:

Fomentar el compromiso del personal académico, administrativo y directivo del
CIIDET para transitar de un enfoque centrado en el cumplimiento de indicadores a
uno orientado a la mejora continua con énfasis en la evaluacion diagnostica 'y
formativa, mediante ejercicios colaborativos de reflexion sobre el enfoque critico de
los criterios transversales del SEAES, lo que posiblemente permitira interpelary
enriquecer los resultados obtenidos y su impacto en los procesos institucionales.




Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior

Convocatoria de Autoevaluaciéon Institucional 2025

Preguntas guia

Retroalimentacion

de la educacién superior establecido
por la LGES?

Enfatizar un uso mas sistematico de los resultados para la toma de decisiones
estratégicas, en congruencia con el SEAES y con el horizonte de transformacion de la
educacién superior establecido por la LGES.

Finalmente, es importante que la institucion fortalezca y formalice su sistema de
evaluacion y mejora continua, asegurando su articulacién con la planeacion
institucional y la participacion de los diferentes actores.

Declaracién de transparencia sobre el uso ético y responsable de herramientas de inteligencia artificial

¢El equipo utiliz6 herramientas de
inteligencia artificial para formular
este reporte?

No

En caso afirmativo, describir las
tareas especificas en que se
utilizaron y su propdsito.

Describir los mecanismos utilizados
para mantener el cardcter critico,
formativo, contextualizado,
dialdgico y reflexivo del proceso de
retroalimentacion.
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